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POVZETEK

Visja strokovna Sola Kranj je bila presojana v skladu z Merili za zunanjo evalvacijo visjih
strokovnih Sol. Njihova vizija in strategija je jasno zastavljena in temelji na uresniCevanju
zastavljene strategije preko Dolgoroc¢nega razvojnega programa, ki temelji na Sstirih
strateskih ciljih. V ospredju je na studenta usmerjen in osredotocen Studij. Zastavljenim
ciljem sledi zastavljanje merljivih kazalnikov, s katerim ugotavljajo dejansko doseganje
ciljev in na katerih temelji sistem podajanja izboljSav, predlogov za prihodnje. Pri tem si
Sola prizadeva vkljucevati prav vse deleznike v pripravo samoevalvacijskega porocila, ki
popolno in natan¢no predstavlja procese kakovosti na $oli. Sola si prizadeva s sistemom
ugotavljanja zadovoljstva posameznih deleznikov vkljucevati v proces nenehnih izboljSav
prav vse deleznike.

Skupina strokovnjakinj ugotavlja, da je Sola moc¢no vpeta v lokalno in Sirse okolje in si
nenehno prizadeva Siriti svoj vpliv tako s kompetencami svojih diplomantov, z delodajalci
projektnega dela, s sodelovanjem z ostalimi Solami in s Stevilnimi organizacijami. Njihov
velik poudarek je tudi na projektnem delu, kjer predavatelji in Studenti sodelujejo z
delodajalci in v mednarodnih projektih. Zaznan je nenehen proces usmerjanja zaposlenih
v strokovni razvoj in sledenja razvoja stroke, kar predavatelji vkljucujejo v izvedbo
izobrazevalnih programov.

Vodstvo skupaj s predavatelji in z referatom skrbi za odlicno obvescanje Studentov o
izobrazevalnih programih in njihovi izvedbi. Pravilniki in navodila so Studentom dostopni
preko spletne strani oz. spletnih ucilnic, vedno pa so za informacije na voljo tudi zaposleni
v referatu in predavatelji ter ravnateljica. Posebna pozornost je namenjena prakticnemu
izobrazevanju, za kar skrbijo organizatorji prakticnega izobrazevanja, ki pripravljajo
natancne in pregledne informacije in nudijo podporo in usmeritve tako Studentom kot
delodajalcem in mentorjem. Studenti imajo moznost vklju¢evanja v projekte in v dodatna
izobrazevanja ter pridobivanje licenc. Studenti poudarjajo odprt nacin komunikacije,
prilagodljivost ravnateljice in predavateljev ter referata. Studenti so vkljuéeni v vse organe
v skladu z zakonodajo in s strani $ole je podprto tudi mentoriranje Studentskega sveta.

Na Soli imajo odli¢no zastavljen sistem prilagajanja izobrazevanja Studentom s posebnimi
potrebami in tudi tistim s primanjkljajem v znanju ter tistim s posebnim statusom. Prav ta
usmerjenost Sole v prilagajanje materialnih pogojev in podpore pri prilagojeni izvedbi
izobrazevanja studentom s posebnimi potrebami je odlika Sole in primer dobre prakse za
ostale Sole, zato je na tem podrocju skupina strokovnjakinj prepoznala odli¢nost te Sole.

Sola ima odli¢ne materialne pogoje za izvedbo izobrazevanja v okviru prostorov Solskega
centra. Prav tako je poskrbljeno za knjiznico in strokovno podporo Studentom na tem
podrodju.

Skupina strokovnjakinj se je prepricala, da je na visji Soli krog kakovosti sklenjen. Izvajajo
se redne notranje presoje, ki vkljuCujejo pregled vseh vidikov delovanja Sole.
Samoevalvacijska porocila temeljijo na zbranih podatkih in analizah s strani vseh
deleznikov Sole. Na osnovi tega se pripravljajo nacrti za izboljSave, katerih rezultate
sprotno spremljajo. Zaznano je, da prav vsi predavatelji in ostali administrativno-tehnicni
sodelavci skupaj s predano ravnateljico vlagajo velike napore v zagotavljanje
kakovostnega izobrazevalnega procesa, pri ¢emer usmerjajo aktivnosti v vklju¢evanje vseh
deleznikov v proces nenehnih izboljsav.
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SUMMARY

Higher Vocational College Kranj was assessed in accordance with the Criteria for External
Evaluation of Higher Vocational Colleges. Their vision and strategy are clearly defined and
are based on implementing the outlined strategy through the Long-Term Development
Program, which is founded on four strategic objectives. The focus is on student-centered
and student-focused education. The objectives are supported by measurable indicators,
through which the actual achievement of goals is assessed, thus forming the basis for
proposing improvements or recommendations for the future. In the process, the college
strives to involve all participants in preparing the self-evaluation report, which fully and
accurately reflects the quality processes at the institution. The college strives to involve all
participants in the process of continuous improvement through the system of assessing
individual participant’s satisfaction.

The group of experts notes that the college is deeply integrated into the local and wider
community and continuously strives to expand its influence through the competencies of
its graduates, collaboration with employers on project work, partnerships with other
schools and numerous organizations. A significant emphasis is placed on project work,
where lecturers and students collaborate with employers and participate in international
projects. A continuous process of guiding their employees toward professional development
and staying up-to-date with advancements in different fields is evident, both of which
lecturers incorporate into the implementation of educational programs.

The management, lecturers and the student services office ensure excellent
communication with students regarding educational programs and their implementation.
Regulations and guidelines are accessible to students via the website or online classrooms,
furthermore, the staff at the student services office, the lecturers, and the principal are
always available for additional information. Special attention is given to practical education,
overseen by practical education coordinators who prepare clear and detailed information
and provide support and guidance to students, employers, and mentors. The students have
the opportunity to participate in projects, additional training, and to acquire certifications.
The students highlight the open communication, flexibility of the principal, lecturers, and
student services office. The students are also involved in all the bodies of the organisation
in accordance with the legislation. The college also supports the mentoring of the Student
Council.

The college has an excellently designed system for adapting education to students with
special needs, those with learning deficiencies, and those with special status. It is this focus
on tailoring material conditions and support for adjusted educational delivery for students
with special needs that is a hallmark of the school and can serve as an example of good
practice for other institutions. The group of experts recognized the school’s excellence in
this area.

The college has excellent material conditions for education within the premises of the
School Centre. Library and professional support for students in the library are also well-
provided.

The group of experts confirmed that the quality cycle at the higher vocational college is
complete. Regular internal audits are conducted, encompassing all aspects of the college's
activities. Self-evaluation reports are based on collected data and analyses from all school
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participants. Based on these, improvement plans are developed, and their results are
continuously monitored. It has been noted that all lecturers, along with administrative and
technical staff, and the dedicated principal, put significant effort into ensuring a high-
quality educational process. Their activities are focused on engaging all participants in the
process of continuous improvement.
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Skupina strokovnjakinj, ki je obvestilo o imenovanju in gradivo za presojo prejela
23. 9. 2024, je vsebinsko uskladila strokovno mnenje in evalvacijsko porocilo o
izpolnjevanju standardov kakovosti za zunanjo evalvacijo visje strokovne Sole, dolocCenih
v Merilih za zunanjo evalvacijo visjih strokovnih Sol (v nadaljevanju: Merila), oddala 16.
12. 2024.

Predstavitev poteka presoje in deleznikov, ki so sodelovali pri razgovorih:

Pregledano gradivo je vsebovalo dokumente, ki so predvideni v 15. ¢lenu Meril za zunanjo
evalvacijo vigjih strokovnih $ol. Obisk Solskega centra Kranj, Visje strokovne $ole (v
nadaljevanju vija strokovna $ola ali VSS ali vigja $ola ali $ola) je bil opravljen 27. 11. 2024
in v nadaljevanju 28. 11. 2024 po videokonferenc¢nem sistemu. Obisk je potekal po urniku,
ki je bil usklajen z vodstvom Sole. Bil je dobro organiziran in razgovori so potekali po
predvidenem urniku. Skupina strokovnjakinj je na pripravljalnem sestanku, ki je potekal
22. 11. 2024, pregledala ugotovitve in se dogovorila glede izvedbe obiska. S strani
NAKVISA je bila predstavnica Martina Mravlja.

V intervjujih so sodelovali:

e direktor Solskega centra Kranj;

ravnateljica VSS;

predsednik in ¢lani Sveta zavoda;

predsednica in ¢lani Strateskega sveta, sicer v razliénih zasedbah;
predsednica in ¢lani Komisije za spremljanje in zagotavljanje kakovosti;
predsednica in ¢lani Studijske komisije;

programski vodja;

predavatelji, inStruktorji in laboranti;

diplomanti;

redni in izredni Studenti vseh programov;

upravno-administrativni in tehni¢ni sodelavci - referentki za Studijske zadeve,
racunovodkinje, vodja IT, knjiznicarke, hisnik;

organizatorji prakticnega izobrazevanja;

e predstavniki delodajalcev;

e mentorji prakticnega izobrazevanja pri delodajalcih.

Nekaj sogovornikov je nastopilo v vec¢ vliogah.
Zunanja evalvacija je potekala po videokonferenénem sistemu Arnes Zoom.

Skupina strokovnjakinj si je prvi dan ogledala prostore viSje strokovne Sole. Prostori
obsegajo predavalnice, racunalniske ucilnice, specializirane ucilnice za strokovne
predmete, knjiznico, referat, kabinete. Prostore si viSja Sola deli z ostalimi Solami na
Solskem centru.

Na dan zunanje evalvacije je skupina strokovnjakinj zaprosila za dodatno dokumentacijo,

in sicer:

e zapisnike vseh organov VSS Sole;

e dokumentacijo za vse predavatelje, ki so v postopku imenovanja;

e dokumentacijo Studijske komisije o delu in o priznavanju izpitov in priznavanju
prakti¢nega izobraZzevanja;
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e primere diplomskih nalog in
e primer dokumentacije v zvezi s priznavanjem izpitov.

Vsa zahtevana dodatna dokumentacija nam je bila dostavljena na dan obiska.

Pred obiskom je skupina strokovnjakinj dobila tudi povezavo za dostop do spletnih ucilnic
in e-zbornice.

Na podlagi vseh predlozenih dokumentov in informacij, pridobljenih v razgovorih z
izbranimi skupinami izprasevancev, je skupina strokovnjakov oblikovala sklepne
ugotovitve, ki jih je predsednica ob koncu obiska predstavila direktorju, predsednici
strateSkega sveta, ravnateljici VSS in predsednici komisije za spremljanje in zagotavljanje
kakovosti.
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UGOTOVLIENO DEJANSKO STANJE IN NJEGOVA PRESOJA

DELOVANJE SOLE
(6. clen Meril)

1. standard: Sola uspes$no uresni¢uje poslanstvo v lokalnem, nacionalnem in
mednarodnem prostoru. Z doseganjem strateskih ciljev zagotavilja kakovostno
visjesolsko dejavnost in razvoj.

a) Usklajenost strategije s poslanstvom, 2z Ilokalnimi, nacionalnimi in
evropskimi usmeritvami:

Skupina strokovnjakinj ugotavlja, da ima Sola v svojih dokumentih navedeno usklajenost
strategije s poslanstvom, z lokalnimi, nacionalnimi in evropskimi usmeritvami, kar je v
celoti zapisano v Dolgoro¢nem razvojnem nacrtu za obdobje 2020-2025. Poleg tega
strategija Sole temelji na notranjih izhodiscih od vizije, poslanstva do vrednot. Njihov
Dolgoroc¢ni razvojni program izhaja iz teh izhodis¢ in temelji na stirih strateskih ciljih. Z
razgovora s predavatelji, z vodstvom in s predstavniki delodajalcev je bilo razbrati, da je
Sola pomemben dejavnik v lokalnem okolju. Z razvojnim delom predavateljev in s projekti,
tako narodnimi kot mednarodnimi, pa je Sola vpeta tudi v SirSa okolja, kjer sodelovanje v
teh projektih ne pomeni le doprinosa k strokovnemu razvoju predavateljev, visje Sole in
posledi¢no tudi prenosu znanja in izkusenj na Studente, ampak pomeni tudi pot znanja v
obratni smeri, od Sole do tujih partnerjev v projektih.

Sola je s svojimi izobrazevalnimi programi, ki so raznovrstni, vpeta v okolje, kar so potrdili
tudi delodajalci. Glede na to, da Studenti prihajajo na visjo Solo tudi iz oddaljenih krajev in
ne le iz ozjega okolja, so prizadevanja Sole za kakovostno izvedbo izobrazevanja, vklju¢no
s prilagoditvami izobrazevanja studentom s posebnimi potrebami in statusom, prepoznana
tudi v Sirsem okolju.

b) Izvedljivost in celovitost strategije:

Sola je v svojih dokumentih, tako Dolgoro¢nem razvojnem nacrtu kot tudi v posamiénih
Letnih delovnih nacrtih, jasno zastavila svojo strategijo, stratesSke cilje in kazalnike za
uresnicevanje te vizije. Iz pogovorov je bilo zaznati zavedanje pomena strateskih ciljev,
predvsem cilja na Studenta usmerjenega in osredotoCenega Studija. Glede na priporocila
prejSnje zunanje evalvacije je Sola pripravila natanc¢ne akcijske nacrte za doseganje letnih
in dolgorocnih ciljev z opredeljenimi kazalniki in odgovornimi osebami. Uresnicevanje
strateskih ciljev je z letnimi cilji in akcijskimi nacrti usmerjeno delo tako predavateljev
splosnega in strokovnih aktivov kot tudi vodstva in podpornih sluzb. S takim nacrtovanjem
in sledenju doseganja kazalnikov so na Soli povecali Stevilo izboljSav izvedbe posameznih
predmetov, razsirili sodelovanje z delodajalci in s strokovnjaki s prakse z vklju¢evanjem
strokovnih ekskurzij in predavanj tujih strokovnjakov, razsirili moZnosti projektnega dela
in tudi medpredmetnega sodelovanja. Studenti so s tem delom zelo zadovoljni in izraZajo
pricakovanja, da bi bilo taksnih oblik v prihodnosti Se vec. Iz pogovorov z vodstvom, s
predavatelji in Studenti je bilo to potrjeno in zato menimo, da so njihova zastavljena vizija,
poslanstvo in strategija realno in celovito zastavljeni in vkljucujejo vse deleznike.

c) Ustreznost nacina preverjanja uresni¢evanja strategije:
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Preverjanje strategija Sola uresnicuje z letnimi nacrti in njihovim doseganjem, pri ¢emer v
uresnicevanje ciljev vkljuCuje strokovne aktive. Spremljanje poteka v okviru Akcijskega
nacrta po zadnji zunanji presoji in Akcijskega nacrta po notranjih presojah. Notranje
presoje so po besedah predstavnikov Komisije za kakovost ustaljen nacin preverjanja
kakovosti izvedbe izobrazevanja in s tem posredno tudi doseganja zastavljenih letnih in
dolgorocnih ciljev.

d) Redno strokovno in razvojno sodelovanje z drugimi Solami oziroma drugimi
strokovnimi organizacijami:

Sola v svojih dokumentih navaja sodelovanje z zunanjimi partneriji, kot je Skupnost vijih
strokovnih Sol, ki je osrednja vez med visjimi Solami in kjer se je viSja Sola Se posebej
osredotocila pri pripravi posveta o vkljuCevanju Studentov s posebnimi potrebami v
visjeSolsko izobrazevanje. Poleg tega redno sodelujejo na Konferencah kakovosti, posvetih
in skupnih projektih. Njihov diplomant je tudi prejemnik priznanja na razpisu Skupnosti
vigjih strokovnih $ol za najbolj$o diplomsko nalogo. Sola se pri razvoju in izvedbi
programov specializacij za visjeSolske diplomante povezuje tudi z ostalimi visjimi Solami.
Nadalje Sola poudarja pomen sodelovanja z delodajalci, tako pri skupnih projektih, v okviru
diplomskih nalog, kar so potrdili tudi predstavniki delodajalcev in diplomantov. Posebno
podrocje, na katerem so po oceni komisije dosegli velik napredek, je sodelovanje v
mednarodnem projektu Erasmus+, kjer se je povecalo tako Stevilo izmenjav predavateljev
kot studentov. Pri mobilnosti Studentov je zaznana tudi aktivnost Sole pri prizadevanjih, da
omogocajo tujim Studentom opravljanje prakticnega izobrazevanja pri nasih delodajalcih.
Poleg tega poteka tudi mednarodni razvojni projekt z Akademijo Strukovnih studija
Zapadna Srbija, v katerega je Sola aktivno vklju¢ena tudi z usposabljanjem v vkljucenih
drzavah. Sola podpira razvoj zaposlenih, pri ¢emer je pohvalna podpora direktorja in
ravnateljice, ki spodbujata udelezbo na posvetih, konferencah in projektih.

Ocenjujemo, da je dosezen napredek Sole na podro¢ju mednarodnih projektov. Na osnovi
zapisanega in preverjenega s pogovori (z delezniki) si Sola prizadeva Siriti sodelovanje tako
z delodajalci kot z drugimi strokovnimi organizacijami.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:

e pri Soli je zaznati izredno angaziranje pri uresniCevanju zastavljene vizije in strategije
ob vkljuCevanju vseh deleznikov in ob izjemni podpori ravnateljice v smeri
zagotavljanja kakovostnega izobrazevanja, osredotoCenega na Studente;

e s Sirokim naborom izobrazevalnih programov se uspesno umescajo v lokalno in SirSe
okolje.

PriloZznosti za izboljSanje:
e racionalizacija kazalnikov uresni¢evanja Razvojnega nacrta, kar bi omogocilo lazje
spremljanje, merjenje in analiziranje kazalnikov.

Ne izpolnhjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:

10
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e ni bilo ugotovljenih vecjih pomanjkljivosti in neskladnosti.

2. standard: Notranja organiziranost sole zagotavlja sodelovanje predavateljev
in drugih strokovnih delavcev, nepedagoskih delavcev, sStudentov,
diplomantov, delodajalcev in drugih deleznikov pri upravljanju in razvijanju
viSjesolske dejavnosti.

Predstavnistvo deleznikov v organih Sole ter uresnic¢evanje njihovih pravic in
obveznosti:

Visja Sola ima vse organe in ustrezno sestavo teh organov, kot je predpisano z Zakonom
o Visjem strokovnem izobrazevanju in v Sklepu o ustanovitvi javnega vzgojno-
izobrazevalnega zavoda »Solski center Kranj«. Ker je $ola organizirana kot organizacijska
enota Solskega centra, je s strani viSje Sole zagotovljena zastopanost v Svetu zavoda
Solskega centra - predstavnica zaposlenih, predsednik Strateskega sveta in predstavniki
$tudentov. Na $oli je organizirana tudi Studentska skupnost, ki jo vodi Studentski svet ob
podpori mentorice — predavateljice.

Na razgovorih so bili prisotni predstavniki vseh organov Sole — Strateskega sveta, Komisije
za ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti, Studijske komisije in Studentskega sveta. Prav
tako je bil prisoten predsednik Sveta zavoda, ki je predavatelj viSje Sole, in Student, ki je
predstavnik v Svetu zavoda.

Iz razgovorov je skupina strokovnjakinj dobila potrditev, da delo v organih Sole poteka
usklajeno s predpisi in sta zagotovljena zastopanost in sodelovanje vseh deleznikov. 1z
dokumentacije, ki smo jo dobili na vpogled, smo se lahko prepri¢ali o vsebini dela
posameznega organa in o vkljucevanju studentov v vse organe, kjer so le-ti zastopani po
predpisih. Studenti so povedali, da predstavnike volijo s pomocjo spletne aplikacije.

Delo v Studentskem svetu poteka, vendar $tudenti menijo, da bi bilo primerno zastopanje
predstavnikov vseh izobraZzevalnih programov, da bi bilo Sirjenje informacij, predlogov,
aktivnosti SirSe in lazje zastavljeno, hkrati s tem bi to pomenilo aktivnejSe delo in
vklju¢evanje $tudentov v Studentsko skupnost.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
e odli¢na klima trikotnika zaposleni, Studenti in delodajalci

PriloZnosti za izboljSanje:
e v Studentskem svetu zagotoviti predstavnistvo Studentov iz vseh programov.

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

11
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Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene

3. standard: Sola izkazuje kakovostno izobrazevalno, strokovno in razvojno
oziroma umetniSko dejavnost in z njo povezane pomembne dosezke na
podrocjih, na katerih jo izvaja.

Kakovost, razvoj in napredek izobrazevalne, strokovne, razvojne oziroma
umetniske dejavnosti ob upostevanju sodelovanja pri razvojnih projektih
oziroma dosezkov studentov in diplomantov:

Pri pregledu dokumentacije, predvsem samoevalvacijskih in pedagoskih porocil, je
razvidno, da Sola s svojimi aktivnostmi sledi zastavljenim strateskim ciljem tudi na nivoju
posameznega Studijskega leta preko kazalcev. Korak vec¢ je ugotavljanje doseganija
kazalcev tudi po posameznih strokovnih aktivih. Sola je razvojno usmerjena s projektnim
delom, kamor so vkljuceni tako delodajalci kot Studenti - raziskava za podjetje
(predavatelji in Studenti), in prakti¢no aplikativnimi diplomskimi nalogami. Predavatelji so
aktivno vkljuceni v stevilne projekte, tako narodne kot mednarodne, ki potekajo bodisi v
okviru centra ali na visji Soli. Na centru in visji Soli se finan¢no podpira tudi udelezba na
konferencah in izobrazevanjih. Studenti so vkljuéeni ne le v projekte, ampak dosegajo
vidne rezultate tudi na tekmovanjih. Dodatno si na Soli prizadevajo dodati znanja
Studentom z organiziranjem tecajev (npr. CNC-struzenje in rezkanje, osnove dela v okolju
Visual Studio in osnove programskega jezika C#). Studentom je dana moZnost
pridobivanja dodatnega znanja s podro¢ja IKT s strani Cisco akademije, ki jo izvaja Solski
center Kranj, in z moznostmi pridobitve dodatnega certifikata s podro¢ja mednarodnih
standardov in resitvah GS1 v sodelovanju z GS1 Slovenija. Slednje je tudi izvedeno kot
medpredmetno sodelovanje v okviru predmetov Ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti in
Trzenja v programu Ekonomist. Sola je dala tudi pobudo za program Oskrbovalec socialne
mreze, da se diplomanti tega programa dodajo kot koordinatorji dolgotrajne oskrbe.

V razgovoru je bilo potrjeno, da so dane mozZnosti za vkljuCevanje v projekte, v sodelovanju
z delodajalci, in tudi v mednarodne projekte Erasmus+ v okviru mobilnosti tako Studentov
kot predavateljev. Na podrocju izmenjav se je glede na zadnjo evalvacijo Stevilo izmenjav
povecalo. Studenti in predavatelji so poudarili pomen sodelovanja z delodajalci tudi z
organizacijo strokovnih ekskurzij in s predavanji strokovnjakov iz prakse. Predavatelji si
prizadevajo aktualizirati vsebine predmetov v vseh tistih programih, ki Se niso bili
prenovljeni.

Sola je sodelovala tudi pri posodabljanju programa Informatika in pri razvoju novih

studijskih programov za izpopolnjevanje na podroc¢ju instalacij v pametnih zgradbah in na
podrocju digitalnega marketinga.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
e aktivno sodelovanje v razvojnih projektih in mednarodnih projektih,

12



s

n-a-k.v-i-s

s-g-a-a

e Studentom je dana moznost pridobivanja dodatnih certifikatov.
PriloZznosti za izboljSanje:
Ne izpolnjuje standarda kakovosti
Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene

4. standard: Prakticno izobrazevanje studentov v delovhem okolju je dobro
organizirano in se tako tudi izvaja. Zagotovljeni so viri za njegovo izvedbo.

a) Izvajanje prakticnega izobrazevanja:

Sola ima zaposlene &tiri organizatorje prakti¢nega izobraZzevanja, ki so zadolZeni za
posamezne izobraZevalne programe. 1z dokumentacije, ki jo je Sola predlozila - Nacrt dela,
organizacije in izvedbe prakticnega izobrazevanja v posameznem Studijskem letu, je
razvidno, da Sola delo na podrocju priprave in izvedbe prakti¢nega izobrazevanja natanc¢no
nacrtuje in Studente vodi in usmerja skozi proces priprave, iskanja delodajalcev kot tudi
spremljanje dejanske izvedbe prakti¢nega izobrazevanja na podlagi zastavljenih ciljev do
zaklju¢ne evalvacije zadovoljstva tako studentov kot mentorjev. Iz razgovorov z mentorji
praktiCnega izobrazevanja, s Studenti, z diplomanti, mentorji in delodajalci je komisija
zakljucdila, da je prakticnemu izobrazevanje dan osrednji pomen in vkljuéeni se tega
zavedajo. Organizatorji prakti¢nega izobrazevanja so usmerjeni v pripravo in izvedbo ter
aktivno spremljanje poteka prakti¢nega izobrazevanja in se na morebitne teZzave studentov
pri izvedbi prakticnega izobrazevanja tudi odzovejo. Navodila in napotki za organizacijo in
izvedbo prakti¢nega izobrazevanja to potrjujejo. Delodajalci in mentorji so poudarili veliko
pripravljenost sodelovanja pri izvedbi in zadovoljstvo s teoreticnim znanjem Studentov, ki
pridejo na prakso ob poudarku, da je lahko ovira pri izvedbi prakti¢nega izobrazevanja
motiviranost Studentov za aktivho sodelovanje. Studenti in diplomanti so prav tako
pohvalili izvedbo in znanje, ki je bilo pridobljeno pri prakticnem izobrazevanju. V enem
primeru je bilo izpostavljen predlog, da bi Sola Se aktivheje sodelovala s podjetji pri
zagotavljanju ustreznih del in nalog, ki bi jih Studenti opravljali pri prakti¢nem
izobraZzevanju. Sola prizna prakti¢no izobrazevanje $tudentom, ki imajo vsaj tri leta
delovnih izkusenj na zahtevanem podrocju.

a) Sklenjene pogodbe o prakticnem izobrazevanju studentov z razlicnimi
partnerji - s podjetji, z instituti, zavodi in drugimi organizacijami (v
nadaljevanju: podjetja):

Sola ima sklenjeno ustrezno Stevilo pogodb z delodajalci za opravljanje prakti¢nega
izobrazevanja, in sicer v lokalnem okolju in tudi SirSe. Natan¢na evidenca sklenjenih
pogodb je dostopna Studentom preko spletne ucilnice in je priloga Pedagoskemu porocilu.

b) Stalno preverjanje usposobljenosti in kompetenc mentorjev prakse:
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Sola preverja usposobljenost in kompetence mentorjev prakti¢nega izobrazevanja na
podlagi razgovorov z mentorji, vodstvom in s kadrovsko sluzbo v podjetjih na strokovnih
sreCanjih ali na obiskih v podjetjih, kjer spremljajo potek prakticnega izobrazevanja. Sola
se je aktivho vkljucila v projekt Usposabljanja mentorjev Studentom pri prakticnem
izobrazevanju, kjer so sodelovali vsi organizatorji prakti¢cnega izobrazevanja.

¢) Zadovoljstvo udelezencev prakticnega izobrazevanja:

Sola vsako leto izvaja anketiranje o zadovoljstvu $tudentov in mentorjev s prakti¢nim
izobrazevanjem in ugotovitve povzame v Porocilu o poteku prakticnega izobrazevanja.
Ankete so pripravljene v obliki e-anket, pri cemer se osredotocajo na podrocje pridobivanja
kompetenc. Rezultati anket v vseh programih kazejo na zadovoljstvo Studentov z izvedbo
prakticnega izobrazevanja, kar je bilo zaznati tudi iz pogovora s Studenti. Prav tako analiza
anket mentorjev kaze na njihovo zadovoljstvo. Sola spremlja tudi predloge za izboljSave
tako s strani studentov in mentorjev po posameznih programih in predloge tudi uposteva
- izobrazevanje mentorjev, srecanja in podobno.

Skupina strokovnjakinj ocenjuje, da je opazno zadovoljstvo z izvedbo prakti¢nega
izobrazevanja tako s strani Studentov, mentorjev in delodajalcev in da si Sola na ustrezne
nacine preko Samoevalvacijskih porocil in Porocil o izvajanju prakti¢cnega izobrazevanja
deli ugotovitve o zadovoljstvu, pridobljenih kompetencah in predlogih vseh deleznikov.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
e odlicno sodelovanje Sole z delodajalci tako pri prakticnem izobrazevanju kot pri
projektih,

e prepoznavnost Sole pri delodajalcih po kakovosti znanja Studentov.

Priloznosti za izboljSanje:

e glede na specifiko generacij, ki prihajajo, bi bilo smiselno razmisljati o nacinih
ozavescCanja Studentov o pomenu zavzetega in predanega vkljuCevanja v delovne
procese na prakticnem izobrazevanju.

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:
Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

5. standard: Sola spremlja potrebe po znanju in zaposlitvene potrebe v okolju.
Zagotavlja informacije o zaposlitvenih moznostih na podrocjih, ki so primerna
kompetencam oziroma ucnim izidom diplomantov.

a) Sodelovanje sole z okoljem in delodajalci ter s svojimi diplomanti:

Iz dokumentacije, ki jo je Sola predlozila, je razvidno, da ima Sola vzpostavljeno Siroko
mrezo sodelovanja v okolju in SirSe tako v Skupnosti visjih strokovnih Sol, kjer so aktivni
Clani pri projektih in Strategiji razvoja, kot v posodabljanju programov, projektov in tudi v
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sodelovanju s Siroko mrezo delodajalcev. Sodelovanje krepijo na podlagi posvetov z
delodajalci, z usposabljanjem mentorjev in tudi z diplomanti - z vzpostavljenim Klubom
diplomantov. Odli¢no sodelovanje Sole z okoljem in delodajalci so potrdili tudi vodstvo,
delodajalci, organizatorji prakti¢nega izobrazevanja in predavatel;i.

b) Spremljanje zaposlenosti, zaposljivosti in konkurenénosti diplomantov:

Sola ob diplomiranju anketira diplomante takoj po opravljeni diplomi s ciljem, da pridobi
informacije za izboljSanje procesa izobrazevanja. Anketa je dostopna na povezavi njihove
spletne strani celo leto. Prav tako je Sola uvedla Se Anketo o zaposljivosti diplomantov, ki
jo diplomanti izpolnijo, ko so povabljeni na podelitev diplom. Rezultati obeh anket so
vkljueni v Samoevalvacijsko poro¢ilo. Studentka vigje $ole je v okviru diplomske naloge v
Studijskem letu 2019/2020 analizirala zaposljivost diplomantov VSS Kranj v primerjavi z
zaposljivostjo diplomantov ostalih VSS. Osnovnha ugotovitev je 87 % zaposlenost
diplomantov na ustreznem delovnem mestu njihovi izobrazbi, kar 57 % diplomantov naj
bi pridobljena formalna izobrazba pomagala pri zaposlitvi. 1z razgovora z delodajalci je bilo
mogoce razbrati, da so zadovoljni z diplomanti vigje $ole, ki so pri njih zaposleni. Clani
Komisije za spremljanje in zagotavljanje kakovosti so potrdili zapisano v dokumentih.

c) Razvitost kariernih centrov, klubov diplomantov ali drugih organiziranih oblik:
Na Soli deluje Karierni center, ki izvaja Stevilne dejavnosti na tem podrocju. Sola se je pod
okriljem Skupnosti VSS vkljucila v svetovanje in karierno orientacijo za svoje Studente. Na
Soli Organizirajo Zaposlitvene kavarne kot stiCisCe delodajalcev, Studentov, predavateljev
in kot priloZnost izvedbe motivacijskih predavanj in predstavitev delodajalcev. Studenti in
predavatelji so poudarili pomen taksnih srecanj kot priloznosti za nadaljnje sodelovanje. V
okviru Kariernega centra Sola sodeluje z delodajalci tudi pri objavi zaposlitvenih oglasov za
$tudentsko delo in zaposlitve. Sola ima zastavljen nadrt okrepitve delovanja Kariernega
centra tudi s postavitvijo baz vprasanj in odgovorov Studentov ter kariernih svetovalcev,
kar bi kasneje sluzilo nadgradnji strokovnih gradiv.

Prav tako je Sola stanje od zadnje evalvacije in njeno priporocilo aktivnosti na podrocju
Kluba diplomantov okrepila, in sicer z objavo uspes$nih zgodb njihovih diplomantov, izvedla
je strokovni predavanji, promovirala dogodek podelitve 1000 diplome. Sola je usmerjena
v ohranjanje stikov s svojimi diplomanti, saj je bilo iz razgovorov zaznati sodelovanje z
diplomanti tudi s projekti, prakticnim izobrazevanjem in seveda v partnerstvu za pripravo
predlogov za prenovo programa Informatika. V nacrtu imajo, da se za posamezen program
izvede posvetovanje z delodajalci s ciljem pregleda in usklajevanja kompetenc.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
e razvito karierno svetovanje v okviru Kariernega centra.

PriloZznosti za izboljSanje:

Ne izpolnhjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
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e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

6. standard: Notranji sistem kakovosti omogoca sklenitev kroga kakovosti na
vseh podrocjih delovanja sole.

a) Poznavanje pomena in viloge notranjega sistema kakovosti:

Celotno delovanje Sole na podro¢ju kakovosti izhaja iz strateskih ciljev in njihove
uresnicitve. Poslovnik kakovosti je pri tem procesu izhodis¢e in usmeritev za sledenje in
pripravo kasnejsih analiz dosezkov in priloznosti za izboljSavo, zajetih v
Samoevalvacijskem porocilu. Dokumentacija, ki jo je Sola dostavila, in pogovor z delezniki
VSS Kranj kaze na to, da ima $ola vzpostavljen dober sistem kakovosti in sledi procesu
nenehnih izboljSav. V spremljanje in zagotavljanje kakovosti so vkljuceni vsi delezniki in iz
razgovorov lahko skupina strokovnjakinj sklepa, da se zaveda pomena kakovosti in
postopkov, ki so vzpostavljeni za ugotavljanje zadovoljstva deleznikov.

b) Samoevalvacijsko porocCilo za zadnje zakljuceno samoevalvacijsko
obdobje, ukrepi na podlagi samoevalvacije v obdobju od zadnje zunanje
evalvacije (oz. od ustanovitve) ter nacrt izboljSav za prihodnje
samoevalvacijsko obdobje:

Samoevalvacijsko porodilo je sestavljeno po standardih v skladu z Merili za zunanjo
evalvacijo visjih strokovnih Sol. Vkljucuje vsa podrocCja dela Sole in analizo realizacije
izboljSav, predlaganih pri prejSnjih Samoevalvacijskih porocilih, ter priloznosti za izboljSave
na osnovi ugotovitev aktualnega Samoevalvacijskega porocila. Ocenjujemo, da Sola
odgovorno pristopa k ugotavljanju in zagotavljanju kakovosti in pripravi
Samoevalvacijskega porocila, v katerem so zdruzZeni analize, dosezki, realizirani ukrepi in
priloznosti izboljSave tako s strani Studijskega procesa, prakticnega izobrazevanija,
projektnega in razvojnega dela kot osnovnih pogojev za kakovostno izvedbo izobrazevalnih
programov. V postopek ugotavljanja stanja in predlaganja izboljSav so z anketnimi
vprasalniki vkljuc¢eni vsi delezniki. Od zadnje evalvacije v letu 2020 je bilo upostevano tudi
priporoCilo glede objave Samoevalvacijskega porocila, pripravljen je bil povzetek
Samoevalvacijskega porocila, ki je na voljo v spletnih ucilnicah, kar so potrdili tudi
predstavniki vodstva, predstavniki Komisije za kakovost in Studenti, vendar bi bilo
priporocljivo pri slednjih okrepiti Se pomen kakovosti izobrazevanja, njihovega
zadovoljstva in SirSe seznanjanje Studentov, ki niso c¢lani organov Sol, o vsebini
samoevalvacijskega porocila.

c) Kako notranji sistem kakovosti omogoca in spodbuja razvijanje,
povezovanje in posodabljanje izobrazevalne, strokovne, razvojne oziroma
umetniske dejavnosti? Vpliv te dejavnosti na okolje.

Sola ima vzpostavljene notranje presoje po posameznih podrodjih. Po vsaki zakljuceni
notranji presoji pripravijo Akcijski nacrt z vklju¢enimi priporocili za izboljSave na
posameznem obravnavanem podrocju, odgovorne osebe, rok in porocilo o realizaciji.
Ocitno je, da na Soli aktivho poteka proces analiziranja stanja, evidentiranja moznih
izboljSav in njihova realizacija. To je razvidno tako iz dokumentacije kot iz razgovorov z
delezniki.

Izpolnjuje standard kakovosti
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Prednosti:
PriloZznosti za izboljsanje:

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

7. standard: Sola deleznike in javnost sproti obvesca o studijskih programih in
svoji dejavnosti.

Sola vodi $iroko zasnovano informiranje javnosti o $tudijskih programih na spletni strani
Sole, z objavo v lokalnih medijih, na socialnih omrezjih in revijah SC Kranj V center ter z
raznimi letaki, plakati in dopisi. Sola aktivno sodeluje na Informativi.

Notranji sistem komunikacije poteka v spletnih ucilnicah, uporabniki lahko narocijo
prejemanje obvestil tudi s sistemom RSS, informiranje poteka tudi po elektronski posti in
Evidence VSS, po potrebi pa tudi po posti. Studenti so poudarili, da so pridobili na zacetku
in tekom izobrazevanja dovolj informacij, v primeru nejasnosti se vedno lahko obrnejo na
referat, ravnateljico, predavatelje in organizatorje prakticnega izobrazevanja. Informacije
so jasne, popolne in pregledne.

Dodatno dobijo Studenti na uvodnem sestanku vse informacije, ki jih potrebujejo za
uspesen zacetek Studija. Glede na predstavljen dnevni red Uvodnega sreCanja so
informacije dane za vsa podrocja, od osnovnih informacij, informacij o AAi-racunu, o
spletnih ucilnicah, delu Studijske komisije, vlogi referata, o praktiénem izobraZzevanju in
projektu Erasmus+, Cisco akademiji in knjiznici. Prav tako je zaslediti vsa navodila
navedenih podrodij v pisni obliki. Sola organizira tudi delavnice Pripravljalnica za pisanje
diplomskega dela - od ideje do diplome.

Iz pogovorov z delezniki je ocitno, da so dovolj informirani glede izvedbe izobrazevanja,

da imajo na voljo dovolj informacij v spletnih ucilnicah, da so vsi na visji Soli dostopni in
izredno odzivni v primeru potreb po dodatnih informacijah.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
e izredno velika angaZiranost pri obvescanju Studentov, predavateljev in javnosti.

Priloznosti za izboljSanje:

Ne izpolnjuje standarda kakovosti
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Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

KADRI
(7. clen Meril)

8. standard: Zagotovljeni so predavatelji in drugi strokovni delavci za
kakovostno opravljanje pedagoskega, strokovnega, razvojnega oz.
umetniskega dela.

a) Zagotavljanje pedagoskega in strokovnega razvoja predavateljev in drugih
strokovnih delavcev od zadnje zunanje evalvacije:

VSS Kranj dosledno spodbuja in omogoéa profesionalni razvoj svojih pedagogkih in
strokovnih delavcev. Z razli¢nimi izobrazevalnimi programi, kot so delavnice, seminarji,
konference in projekti (Erasmus+), se zaposleni redno usposabljajo in posodabljajo svoja
znanja ter kompetence.

Poseben poudarek je na individualnem pristopu, kjer zaposleni aktivno sodelujejo pri
oblikovanju lastnih razvojnih poti. Sola spodbuja samoiniciativnost in omogoca prijavo na
razlicne oblike izobrazevanja, ki so v skladu s potrebami posameznika in strateskimi cilji
Sole.

Poleg udelezbe na zunanjih izobrazevanjih Sola organizira tudi interna usposabljanja,
strokovne aktivnosti in delavnice. Sodelovanje v razli¢nih projektih, kot so nacionalni in
mednarodni, omogoca izmenjavo dobrih praks in povezovanje z drugimi institucijami.
Predavatelji aktivno sodelujejo pri prenovi Studijskih programov, pripravljajo raziskovalne
naloge in objave v strokovnih publikacijah, kar pripomore k dvigu kakovosti izobrazevanja
in ugledu Sole.

Zavezanost k nenehnemu izobrazevanju in profesionalnemu razvoju zaposlenih predstavlja
temelj za zagotavljanje visoke kakovosti izobrazevanja in uspesno prilagajanje na
dinamicno izobrazevalno okolje. VSS Kranj predstavlja dinamicno in razvojno usmerjeno
institucijo, ki se uspesno odziva na potrebe sodobnega izobrazevanja. Z doslednim
izvajanjem strategije, s spodbujanjem inovativnosti in sodelovanja ter z osredotocenostjo
na Studente Sola zagotavlja kakovostno izobraZzevanje in pripravlja Studente na uspesno
poklicno pot.

a) Dosezki predavateljev iz stroke:
Predavatelji aktivho sodelujejo pri promociji Sole, organizaciji razlicnih dogodkov za
Studente, kot so tekmovanja, ekskurzije in delavnice. Prav tako sodelujejo pri organizaciji

sreCanj s potencialnimi delodajalci ter nudijo mentorstvo Studentom. Redno posodabljajo
svoja znanja in kompetence, kar potrjujejo z veljavnimi imenovanji.
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Sola spodbuja mednarodno mobilnost predavateljev in sodeluje v $tevilnih projektih.
Predavatelji se udelezujejo izmenjav v tujini, gostijo tuje predavatelje ter sodelujejo v
mednarodnih projektih. To omogoca prenos znanja, izmenjavo dobrih praks ter
povezovanje z drugimi institucijami.

Predstavljeni kazalniki mobilnosti jasno prikazujejo obseg mednarodne mobilnosti
predavateljev v zadnjih letih. Stevilo predavateljev, ki so sodelovali v programih
mobilnosti, se je v zadnjih letih povecevalo, kar kaze na uspesno izvajanje strategije
internacionalizacije.

Visoka stopnja aktivnosti predavateljev VSS Kranj na domaéem in mednarodnem prizori$éu
pozitivno vpliva na kakovost izobrazevanja in ugled Sole ter omogoca Studentom
pridobivanje novih znanj in kompetenc, kar jasno izkazuje porocilo v 3. standardu Meril.

b) Vrsta zaposlitve predavateljev in drugih strokovnih delavcev:

Na podlagi dokumentacije (SEP 2022-2023, Vloga KRANJ) in pogovorov na VSS Kranj
ugotavljamo, da ima Sola zagotovljen visokokakovostni izobrazevalni proces, saj zaposluje
Sirok spekter strokovnih delavcev. Sestava zaposlenih je dinamicna in se prilagaja
potrebam Studijskih programov ter obsegu dela. Zaposleni so vkljuceni v razlicne
zaposlitvene modele: Delavci s sklenjeno pogodbo o zaposlitvi za dolo¢en ali nedolocen
Cas, ki predstavljajo osnovo stabilnega delovanja Sole, in sodelovanje z zunanjimi sodelavci
na podlagi razlicnih pogodb (npr. pogodba o delu, avtorska pogodba), ki omogoca
prilagodljivost pri izvajanju dolocenih nalog in projektov.

Ce se ozremo na strukturo zaposlenih, vidimo, da je bilo v Studijskem letu 2023/2024
zaposlenih 25 delavcev s sklenjeno pogodbo o zaposlitvi in 33 delavcev s sklenjeno
pogodbo o delu. Prevladujejo predavatelji, ki so klju¢ni za izvedbo pedagoskega procesa.
Poleg predavateljev so zaposleni tudi instruktorji, laboranti in organizatorji.

Sola redno izvaja postopke imenovanja v naziv predavatelj vije $ole. V $tudijskem letu
2023/2024 je bilo uspesno izvedenih vseh 32 prijavljenih imenovanj. To kaze na visoko
stopnjo strokovnosti in uspesnosti predavateljev.

Za nemoteno delovanje Sole so poleg pedagoskih delavcev nujni tudi administrativni
delavci. Sola zaposluje ustrezno stevilo administrativnih delavcev za urejanje Studentskih
in Studijskih zadev ter administrativno-racunovodskih del.

Sestava zaposlenih na VSS Kranj zagotavlja interdisciplinarnost in strokovnost, potrebno
za uspesno izvajanje studijskih programov. Raznolikost zaposlitvenih modelov omogoca
prilagodljivost na spreminjajoCe se potrebe in zagotavlja ulinkovito izrabo kadrovskih

potencialov. Redno izvajanje postopkov imenovanja v naziv pa zagotavlja visoko kakovost
pedagoskega dela.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
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e zagotavljanje podpore kadrom za strokovni razvoj s strani celothega vodstva
PriloZznosti za izboljSanje:

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

9. standard: Zagotovljeni so strokovno-tehnic¢ni in upravno-administrativni
delavci (v nadaljevanju: nepedagoski delavci) za udinkovito pomoc in
svetovanje.

a) Vrste in ustreznost pomoci ter svetovanja sStudentom in drugim
deleznikom:

Na podlagi dokumentacije (SEP 2022-2023, Vloga KRANJ) in pogovorov s predstavniki Sole
ugotavljamo, da VSS Kranj $tudentom in drugim deleZznikom nudi svetovanje preko
tutorstva, referata za Studijske zadeve in individualnih razgovorov z ravnateljico. Uveden
je sistem za pomocl Studentom s posebnimi potrebami, kar vkljucuje prilagojene
individualne nacrte. Organizirajo se tudi delavnice za izboljSanje kariernih moznosti in
promocijske aktivnosti za diplomante. Ze iz vizije in poslanstva VSS Kranj je razvidno, da
je Sola zavezana k zagotavljanju kakovostnega izobrazevalnega procesa, ki temelji na
strokovnosti in profesionalnosti zaposlenih. S tem namenom Sola nudi raznolike moznosti
za strokovni razvoj vseh zaposlenih, od predavateljev do administrativnih delavcev. Poleg
tega Sola zagotavlja tudi sistemati¢no podporo studentom pri njihovem Studiju in pri
pripravi na poklicno pot.

Sola omogoca zaposlenim udelezbo na razli¢nih izobrazevanjih, delavnicah in seminarijih s
podroc¢ja njihovega dela. Vodstvo spodbuja zaposlene k vkljuCevanju v projekte in
raziskovalno delo. IzkuSeni zaposleni nudijo mentorstvo novim sodelavcem, kar pospesuje
njihovo vkljucevanje in razvoj.

Sola sodeluje z razliénimi institucijami (GZS, OPZz, CPI, fakultete), kar omogoca
predavateljem nadgrajevanje strokovnih znanj. Podpora Studentom je raznolika in na vseh
ravneh. Ravnateljica nudi individualne konzultacije Studentom, zlasti tistim s posebnimi
potrebami. Knjiznica nudi bogato zbirko literature in elektronskih virov ter strokovno
pomo¢ pri iskanju informacij. Studenti s tezavami pri $tudiju imajo moznost vkljucitve v
sistem tutorstva. Sola organizira razlicne dogodke, ki $tudentom pomagajo pri iskanju
zaposlitve.

Sola organizira delavnice za pripravo na diplomski izpit.

Referat za Studijske zadeve je na voljo Studentom za pomoc pri reSevanju administrativnih
in drugih vprasanj.
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VSS Kranj srbi za nenehno sodelovanje in mreZenje z zunanjimi partnerji, saj sodeluje z
razlicnimi podjetji in institucijami, kar omogoc¢a studentom in zaposlenim pridobivanje
prakticnih izkuSenj in novih znanj; skrbi za aktivno uresnicevanje projektov, saj se aktivno
vkljuCuje v razlicne projekte, kot je projekt "Individualizacija in Studenti s posebnimi
potrebami", ki prispeva k izboljsanju vkljucevanja studentov s posebnimi potrebami.

VSS Kranj je zavezana k ustvarjanju okolja, ki spodbuja strokovni razvoj zaposlenih in
zagotavlja kakovostno podporo studentom. S sistemati¢nim pristopom k izobrazevanju, z
mentorstvom in s sodelovanjem z zunanjimi partnerji Sola prispeva k uspehu svojih
Studentov in zaposlenih.

b) Stevilo, delovno podroéje in izobrazbena struktura nepedagoskih delavcev:

VSS Kranj ima dobro definirano organizacijsko strukturo, ki omogoca ucinkovito delovanje
in doseganje zastavljenih ciljev. Na podlagi dokumentacije (SEP 2022-2023, Vloga KRANJ)
in pogovorov ugotavljamo, da ima Sola ustrezno Stevilo in izobrazbeno strukturo
nepedagoskih delavcev. Osrednje vloge v organizaciji imajo ravnateljica, ki skrbi za
vodenje Sole, zastavljanje strategije in nadzor nad izvajanjem programov; referentka za
Studijske in Studentske zadeve, ki skrb za administrativne zadeve, vpis studentov, izvedbo
Studijskih programov, organizator za prakti¢no izobraZzevanje (PRI), ki organizira in
koordinira prakti¢no izobraZzevanje Studentov; ostali strokovni delavci, to so knjiznicarji,
kadrovniki, racunovodje, tehni¢no osebje itd., ki nudijo podporo pri izvajanju razlicnih
dejavnosti.

Nekateri zaposleni zdruzujejo vec vlog, npr. organizatoriji za PRI so hkrati tudi predavatelji.
Del zaposlenih opravlja naloge, ki so pomembne za celoten Solski center Kranj, ne le za
VSS Kranj.

Po pregledu dokumentov ugotavljamo, da predstavljena organizacijska struktura in
kadrovska sestava zagotavljata udinkovito delovanje VSS Kranj. Jasna razdelitev dela in
odgovornosti med zaposlenimi omogocajo uspesSno izvajanje Studijskih programov in
doseganje zastavljenih ciljev.

c) IzobrazZevanje in usposabljanje nepedagoskih delavcev:

VSS Kranj nudi nepedagoskim delavcem razliéne moznosti za strokovni razvoj. Iz
dokumentacije je razvidno, da nudi notranja izobrazevanja (obvezna izobrazevanja za
svoje zaposlene, s katerimi se zagotovi enotno razumevanje novih zakonov, pravilnikov in
postopkov); zunanja izobrazevanja (zaposleni se udelezujejo delavnic, seminarjev in
sre€anj, ki jih organizirajo zunanje institucije, kot so MVI, Skupnost VSS in specializirana
podjetja). Teme izobraZzevanja so raznolike in pokrivajo podrocja, kot so zakonodaja,
racunovodstvo, varstvo osebnih podatkov, digitalne kompetence in druge); podporo
zunanjih strokovnjakov (v primeru potrebe Sola organizira strokovne delavnice ali
individualne konzultacije z zunanjimi strokovnjaki).

Nepedagoskim delavcem je omogocCeno sodelovanje na strokovnih usposabljanjih,

delavnicah in posvetih, npr. pri zakonodaji, racunovodstvu in varstvu osebnih podatkov.
Ce je potrebno, Sola zagotavlja podporo zunanjih strokovnjakov.
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VSS Kranj zagotavlja, da so vsi zaposleni seznanjeni z najnovej$imi trendi in pristopi na
svojem podrocju ter da imajo potrebna znanja in spretnosti za ucinkovito opravljanje svojih
nalog. VSS Kranj transparentno skrbi za nacrtovanje in financiranje izobrazevanja. Nacrti
za izobrazevanje in usposabljanje nepedagoskih delavcev so vkljuceni v Letni delovni nacrt
VSS Kranj. V Vsebinskem in financnem nacrtu za posamezno leto so opredeljena tudi
finan¢na sredstva, namenjena izobrazevanju. To zagotavlja, da je izobrazevanje zaposlenih
sistemati¢no nacrtovano in finan¢no podprto.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
e ucinkovita in strokovna podpora zaposlenih v referatu tako Studentom kot
predavateljem.

PriloZznosti za izboljSanje:

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

STUDENTI
(8. clen Meril)

10. standard: Sola $studentom zagotavlja ustrezno pomo¢ in svetovanje.

a) Upostevanje raznolikosti in potreb studentov pri vzpostavljanju in
doloc¢anju vsebine svetovanja oziroma pomoci zanje:

Vija strokovna $ola Solski center Kranj $tudentom zagotavlja svetovalne storitve,
povezane z vpisom, s prakti¢nim izobrazevanjem o izmenjavah, o nacrtovanju poklicne
poti Studentov in druge informacije v zvezi s $tudijem. Studentom so informacije v zvezi s
Studijem na voljo na spletni strani Sole, v e-ucilnicah, osebno v referatu, pri ravnateljici ali
ostalih zaposlenih ter po elektronski posti.

Na spletni strani Sole so zbrani splosni podatki o Soli, Studijskih programih, izmenjavah,
projektih, klubu diplomantov ter druge informacije, povezane s Studijem. V e-udilnici so
zbrani podatki o vsebinah predmetov, predmetniki, Studijska gradiva, izpitni roki,
informacije o prakti¢cnem izobrazevanju, pomembni dokumenti itd.

Na Soli nudijo prilagojeno obliko Studija tako za redne kot tudi izredne Studente. Pri izrednih

$tudentih upostevajo njihovo predhodno znanje in potrebe s trga dela. Studentom s
posebnimi potrebami z ustreznimi prilagoditvami omogocajo kakovosten Studij in
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uresnicevanje njihovih pravic. Studenti tujci imajo moznost vloZiti vlogo za pridobitev
statusa Studenta tujca, s cimer lahko uveljavljajo prilagoditve, kot so individualne
konzultacije, predhoden dostop do gradiv ipd.

Iz razgovorov s Studenti in z diplomanti smo ugotovili, da Studentje med seboj komunicirajo
in si pomagajo s pomocjo druzbenih omrezij.

b) Pravocasno in ucinkovito obvescanje studentov:

Na uvodnem dnevu Studenti izvedo vse informacije v zvezi s Studijem, o poteku Studijskega
procesa, o E-nabiralniku za pritozbe in pohvale itd. Studentje so pravocasno obvesceni o
raznih spremembah v zvezi z delovanjem Sole. Informiranje Studentov poteka v spletnih
ucilnicah, po elektronski posti, na spletni strani. V primeru urgentnih zadev so Studenti
obvesceni tudi po telefonu ali osebno v Soli. Studenti so zelo zadovoljni z dostopnostjo in
odzivnostjo zaposlenih. Referat Sole je po potrebi dostopen za informiranje in svetovanje
Studentom tudi izven delovnega casa.

c) Spremljanje zadovoljstva studentov s storitvami:

VSS SC Kranj zadovoljstvo $tudentov spremlja z anketnimi vprasalniki, s pomodjo katerih
pridobijo pomembne informacije o zadovoljstvu Studentov. Poleg anketiranja imajo
Studentje moznost podati predlog za izboljSavo, pripombo, mnenje, pohvalo ali pritozbo s
pomocjo E-nabiralnika, ki je dostopen na spletni strani, po e-posti ali osebno pri direktorju,
ravnateljici, v referatu ali pri ostalih zaposlenih.

¢) Pomoc pri sklepanju pogodb o prakticnem izobrazevanju:

Sola $tudentom nudi vso podporo pri sklepanju pogodbe o prakti¢nem izobraZevanju, kar
obsega seznanitev z vso pomembno dokumentacijo, informacije o obveznostih prakticnega
izobrazevanja in vsebino pogodbe. Informacije o prakticnem izobrazevanju so na voljo tudi
na spletni strani $ole in v spletni udilnici. Studenti praviloma sami poi$¢ejo podjetje,
katerega podrodje dela se pokriva z vsebinami $tudijskega programa. Ce so pri tem
neuspesni, jim pomaga organizator PRI. Organizator prakti¢nega izobrazevanja je na voljo
Studentom osebno ali po elektronski posti. Organizator PRI komunicira tudi z delodajalci in
mentorji v podjetjih, katere seznanja z vsebino, obveznostmi prakti¢nega izobrazevanja in
drugimi informacijami. Prav tako jih seznanijo z moznostjo sofinanciranja PRI. Studentje
lahko v okviru Erasmus mobilnosti opravljajo prakso tudi v tujini. Studentom, ki so
zaposleni vec kot tri leta, se PRI prizna le v primeru ustreznih delovnih mest.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
e velika pozornost ravnateljice do zagotavljanja ustrezne pomodi in svetovanja
Studentom,

e Sola ima vzpostavljen sistem individualne obravnave Studentov,
e Studenti pohvalijo dostopnost in odzivnost predavateljev ter drugih zaposlenih,
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e ucinkovita in strokovna podpora ravnateljice ter zaposlenih v referatu
(zagotavljanje ustrezne pomoci in svetovanje studentom).
Priloznosti za izboljsanje:
Ne izpolnjuje standarda kakovosti
Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

11. standard: Studenti imajo zagotovljene kakovostne razmere za studij,
strokovno, razvojno oziroma umetnisko delo, prakticno izobrazevanje ter
obstudijsko dejavnost.

a) Izvajanje studija in razmere zanj glede na potrebe in pricakovanja
Studentov:

Ob vpisu v Solo vsak redni in izredni Student dobi navodila za Studente ob vpisu in uvod v
Studij, kjer prejme vse potrebne informacije za pricetek studija kot tudi dostop do e-udilnice
in e-publikacije. Na uvodnem dnevu ravnateljica pove bistvene informacije o Studiju,
predstavijo pa se tudi predavatelji in organizatorji prakticnega izobrazevanja. Ob vpisu
ravnateljica opravi razgovore s Studenti, ki imajo posebne potrebe ali kakSne druge
posebnosti. Prav tako opravi razgovore z izrednimi Studenti, pri katerih ugotavlja
pricakovanja in potrebe glede poteka Studija oziroma izvajanja Studijskega programa. Za
Studente, ki potrebujejo posamezne prilagoditve, ravnateljica izdela osebne izobrazevalne
nacrte.

VSS SC Kranj vsako $tudijsko leto preverja zadovoljstvo $tudentov z izvajanjem
Studijskega procesa z anketnim vprasalnikom. Rezultati so podani v samoevalvacijskem
porocilu, ki je objavljeno na spletni strani $ole. Studentje imajo moZnost podati mnenje o
urniku, izvedbi predmetov, predavateljih, o PRI in delu mentorja PRI itd. Studentje lahko
oddajo anonimen predlog za izboljSavo, pripombo ali pritozbo s pomodjo E-nabiralnika na
spletni strani Sole. Iz razgovorov s Studenti smo ugotovili, da se zaposleni trudijo
upostevati Zelje in potrebe $tudentov. Studentje do zaposlenih pristopijo osebno s
pogovorom ali pisno po elektronski posti. Studentje imajo uc¢na gradiva na voljo v spletnih
ucilnicah.

b) Omogocanje ustreznega strokovnega, razvojnega oziroma umetniskega
dela studentov:
Sola vkljuCuje Studente v strokovno dejavnost zavoda tako, da organizira strokovne

ekskurzije, razne delavnice ipd. Poleg tega na Soli Studente nenehno spodbujajo za
sodelovanje v obstudijskih dejavnostih, v projektih ter na tekmovanjih. VSS SC Kranj

24



s

n-a-k.v-i-s

s-g-a-a

sodeluje na drzavnem tekmovanju v okviru Informative-SloveniaSkills na podrocju
informatike in mehatronike. V okviru Solskega centra imajo tudi skupino za promocijo, Ki
se nekajkrat letno sestane z namenom nacrtovanja, izvedbe in analize promocijskih
aktivnosti. Raziskave potekajo predvsem v okviru dela na Soli, projektnega dela in v okviru
diplomskih del. Studenti so zadovoljni s projekti in z ekskurzijami, ki jih organizira $ola. Iz
razgovorov s Studenti smo ugotovili, da bi si Zeleli imeti ve¢ gostujocih predavateljev. Na
Soli Studente spodbujajo k udelezbi na mednarodnih izmenjavah, vendar se za tovrstne
mobilnosti odloci bolj malo Studentov.

c) Razmere za obstudijsko dejavnost, ¢e ima sSola vpisane redne studente:

Na Soli imajo organizirane razne obstudijske dejavnosti. Za studente organizirajo dodatna
usposabljanja/tecaje: tecaji CISCO Akademija, Osnove CNC-struzenja in rezkanja, Osnove
programiranja, Od ideje do diplome. Poleg tega imajo Studenti na voljo brezplacno uporabo
telovadnice in fitnesa. Studenti lahko samostojno obis¢ejo sejme (nekaj jih je izvedenih
tudi v okviru Sole, npr. Informativa) in druga izobrazevanja, kot so Akrapovicev inovativni
vikend, Dnevi podjetnistva, Dnevi varnosti itd.

¢) Omogocanje ustreznega in kakovostnega prakticnega izobrazevanja
Studentov:

Prakti¢no izobrazevanje poteka v skladu z nacrtom Prakti¢nega izobrazevanja za tekoce
Studijsko leto. Studenti samostojno i$¢ejo delodajalca, ¢e pri tem rabijo pomo¢, se lahko
obrnejo na organizatorja PRI, ki nudi pomoc pri navezovanju stikov z delodajalci iz nabora
podjetij, s katerimi ima Sola podpisane dogovore, na Zeljo Studenta pa se dogovorijo tudi
z delodajalci iz podjetij, s katerimi $ola podpisanega dogovora $e nima. Studenti so
seznanjeni s pogodbami za opravljanje PRI v podjetjih, s katerimi $ola sodeluje. Studentom
Sola predstavi tudi moznost opravljanja PRI v tujini. Organizator prakti¢nega izobrazevanja
nudi pomoc¢ od zacetka do zaklju¢ka PRI. Za mentorje PRI v podjetjih Sola nudi brezpla¢na
pedagosko-andragoska usposabljanja mentorjev, za ustrezno usposobljenost mentorjev
PRI pa Sola poskrbi tudi v okviru delavnic, ki jih organizira za delodajalce in se izvajajo
znotraj strokovnih posvetov. Organizatorji PRI vzdrzujejo stike z delodajalci in mentoriji z
obiski na terenu ter s telefonskimi razgovori. Ob zaklju¢ku studijskega leta organizatorji
PRI opravijo poglobljeno analizo prakticnega izobrazevanja, katera je izhodiS¢e za uvajanje
morebitnih izboljSav.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:

e Studenti imajo moznost vkljuCevanja v Stevilne skupne projekte;

e Studenti so poudarjali, da so njihova pri¢akovanja pri Studiju presezena;

e spodbujanje in vkljuCevanje Studentov v strokovne projekte Sole ali projekte s strani
podjetij;

e ustrezna prilagoditev Studija in prakticnega izobraZzevanja glede na potrebe
Studentov (za Studente, ki potrebujejo posamezne prilagoditve, ravnateljica izdela
osebne izobrazevalne nacrte; prilagajanje izpitnih rokov).
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PriloZnosti za izboljSanje:

e izboljSano delovanje Studentskega sveta v smislu zastopanosti Studentov vseh
programov in uvedba dodatnih aktivnosti za $tudente s stani Studentskega sveta
velik potencial v vzpostavitvi delovanja Kluba diplomantov,
organizirati ve¢ strokovnih ekskurzij in predavanj gostujocih predavateljev,
razmislek o dodatnih obstudijskih dejavnostih v okviru Studentskega sveta,
ozavescanje Studentov o pomenu zavzetega in predanega vkljucevanja v delovne
procese v okviru prakticnega izobrazevanja,

e boljSe informiranje diplomantov o delovanju Kluba diplomantov.

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

12. standard: Sola uspesno varuje pravice $tudentov.

a) Delovanje organov sole na tem podrodju:

Studenti imajo svoje predstavnike v vseh organih $ole, kjer imajo moznost sodelovati pri
nacrtovanju, izvedbi in evalvaciji. Studenti lahko podajo svoje predloge, Zelje in pripombe
svojim predstavnikom v organih Sole in na ta nacin soodlocajo ter zagotavljajo varstvo
pravic Studentov. Predstavniki Sstudentskega sveta obvescajo Studente o delu v organih in
sprejetih odlo¢itvah osebno ali po druzbenih omreZjih. Sola $tudente seznanja z vsemi
aktivnostmi po elektronski posti, z neformalnimi pogovori in z objavami na spletni strani.

b) Mehanizmi za prepoznavanje in preprecevanje diskriminacije ranljivih
skupin sStudentov ter diskriminacije na podlagi osebnih okolisc¢in in
prepricanj studentov:

Sola diskriminacijo prepre¢uje s pogovori o razli¢nosti in strpnosti ter z ustreznim
svetovanjem, pri ¢emer skrbijo za dobro pocutje Studentov in enako obravnavo. Mehanizmi
za prepoznavanje in prepreCevanje diskriminacije so vezani tudi na pozorno izbiro
predavateljev. Sola ima dobro razvito prakso na tem podrodju in v $tudijski proces in druge
dejavnosti Sole vkljucuje tudi ranljive skupine. Na Soli imajo status za posebne potrebe in
posebne pravice. Studentom tujcem iz republik bivée Jugoslavije omogocajo pridobitev
statusa tujca ter brezplacno obiskovanje tecaja slovenscine skupaj s srednjeSolci, po
potrebi in dogovoru tudi na Ljudskih univerzah. Ob morebitni zaznavi diskriminacije imajo
Studenti moznost, da se obrnejo na vodstvo Sole ali v referat osebno ali pisno s pomocjo
E-nabiralnika.

c) Sodelovanje predstavnikov studentov v organih Sole z drugimi studenti:
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étudenton‘lje omogoceno delovanje v skladu z zakonom, s podzakonskimi akti in z drugimi
predpisi. Studentom je omogocCeno sodelovanje in vkljuCevanje v dejavnosti Sole z
njihovimi predstavniki v organih Sole. Predstavniki Studentov svoje kolege obvescajo s
pogovori in po druzbenih omreZjih. 1z razgovorov s Studenti smo ugotovili, da bi na Soli
morali povecati njihovo aktivnost pri pripravi samoevalvacijskega porocila. Studentski svet
se sestaja na 2 ali 3 mesece, ki ga sklice mentorica studentskega sveta.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
e organizacija in zastopanost Studentov predstavnikov v organih Sole.

Priloznosti za izboljSanje
e izboljsati poznavanje ter delovanje Studentskega sveta (zastopanost Studentov
vseh Studijskih programov in uvedba dodatnih aktivnosti za Studente s strani

Studentskega sveta).

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

13. standard: Studenti sodelujejo pri vrednotenju ter posodabljanju vsebin in
izvajanju dejavnosti sSole.

a) Sodelovanje studentov pri oblikovanju poslanstva, strateskih usmeritev,
pri samoevalvaciji Sole in studijskih programov:

Studenti pri samoevalvacijskih procesih neposredno sodelujejo z izpolnjevanjem anketnih
vprasalnikov, ki so povezani z izvajanjem Studijskega procesa in s prakti¢nim
izobrazevanjem. Na osnovi rezultatov anketiranja Sola nato sprejme ustrezne ukrepe.
Studenti sodelujejo tudi pri oblikovanju vizije, poslanstva in strateskih usmeritev. Ena
izmed clanov Komisije za ugotavljanje in zagotavljanje kakovosti je tudi mentorica
Studentske skupnosti, ki Studente spodbuja in jih vkljucuje k pripravi samoevalvacijskega
porodila.

b) Nacini zagotovitve sodelovanja pri samoevalvaciji in posodabljanju
dejavnosti:
Studenti po kon¢anem $tudijskem letu izpolnjujejo anketne vpradalnike o $oli, $tudijskem

procesu, o predavateljih in o prakti¢cnem izobrazevanju. Poleg anketnih vprasalnikov lahko
Studenti podajo svoje mnenja, pripombe ali morebitne izboljSave skozi neformalen pogovor
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z zaposlenimi ali s pomocjo E-nabiralnika. Predavatelji posodabljajo vsebine predmetov na
podlagi predlogov iz anket ter osebnih, neformalnih, pogovorih s Studenti pred ali po
predavanjih/vajah. Predloge za dejavnosti Sole, ki niso neposredno povezane z izvajanjem
Studijskega procesa, pa lahko udejanjajo tudi s predstavniki Studentskega sveta. Rezultati
anketiranja so predstavljeni v samoevalvacijskem porocilu, ki je objavljen na spletni strani
Sole.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:

PriloZznosti za izboljSanje:

e spodbujanje Studentov k aktivnemu doprinosu h kakovosti izobrazevalnega procesa s
podajanjem predlogov izboljsav in Se aktivnejse sodelovanje pri pripravi
samoevalvacijskega porocila.

Ne izpolnjuje standarda kakovosti
Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

MATERIALNE RAZMERE
(9. clen Meril)

14. standard: Prostori in oprema sole omogocajo kakovostno izvajanje vseh
dejavnosti.

Presoja prostorov in opreme ob upostevanju potreb za pedagosko, strokovno,
razvojno oziroma umetnisko dejavnost, nacina izvajanja studijskih programov in
Stevila vpisanih studentov:

VSS SC Kranj ima ustrezne prostore in opremo za izvajanje $tudija. Rac¢unalnigke ucilnice
so opremljene z vso potrebno racunalnisko opremo, splosne ucilnice so opremljene z
osnovno IK-tehnologijo (racunalnik, LCD-projektor), specialne ucilnice pa so opremljene
glede na potrebe Studijskega programa (racunalniki, LCD-projektor, CISCO-stikalo in
usmerjevalnik, switch, specialna programska oprema Solidworks, razlicne druge specialne
programske opreme, merilni instrumenti, simulatorji krmilnikov za CNC, mehatronska ucila
s krmilnikom, pnevmatika, proporcionalni pnevmatski sistem, hidravlika, ucila s krmilniki,
nadgradnja za mehatroniko, roboti itd.). Za izvajanje Studijskega procesa za pouk
mehatronike so posodobili opremo, ki sedaj obsega 6 delovnih mest za ucenje elektro-
pnevmatike ter 4 mini montazne celice. Poleg robotske celice so na Soli prejeli tudi
20 licenc za programski paket ROBOGUIDE, kar pomeni, da lahko 20 studentov isto¢asno
programira svoj robotski program. Veliko opreme so dobili z donacijami razli¢nih podjetij
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(kabel, licenca za SW Mitusbishi, 30 izobrazevalnih licenc za simulacijo in programiranje
industrijskih robotov itd.). Sola v okviru finanénih zmoznosti posodablja IKT-opremo.

Studenti in predavatelji uporabljajo Moodle sistem za spletne ucilnice. Poleg spletne
ucilnice imajo Studentje dostop do informacijskega sistema in spletnih streznikov. Za
streznike in vzdrzevanje opreme skrbijo ustrezno usposobljeno osebje in zunanji izvajalci.
Na Soli je urejen dostop do brezplacnega interneta. Studenti se lahko izven Studijskih
obveznosti zadrzujejo v Citalnici, kjer sta jim na voljo racunalnika. V knjiznici je Studentom
brezplacno dostopna obvezna in priporoc¢ljiva Studijska literatura. Sola ima ustrezno
spletno stran, kjer so predstavljene informacije o Studijskih programih, dejavnosti zavoda,
vsi pomembni dokumenti itd.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
e Sola si prizadeva pridobivati sodobno opremo in stroje za izvajanje naprednih
izobrazevalnih vsebin s pomodjo donatorstev,
e ustrezno opremljena in vzdrzevana Sola glede na Stevilo vpisanih Studentov,
e ustrezne prilagoditve prostorov in opreme za Studente s posebnimi potrebami.
PriloZznosti za izboljSanje:
e odpraviti tezave z dostopom do interneta.

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

15. standard: Zagotoviljene so prilagoditve studentom z razlicnimi oblikami
invalidnosti.

a) Prilagoditve prostorov in opreme:

Sola ima ustrezno prilagojene prostore in opremo za $tudente s posebnimi potrebami. V
MIC-u in v pritli¢ju stavbe SC Kranj imajo dvigalo. V pritli¢ju MIC-a imajo tudi WC za
invalide. Nekateri prostori Sole so oznaceni z vodili za slepe in slabovidne studente (taktilne
table), vhodi in vrata v ucilnice so dodatno oznaceni z napisi v Braillovi pisavi. Glede na
potrebe Studentov je prilagojena tudi oprema (npr. prenosni racunalnik, lupa, pisala,
racunalniski programi itd.).

Sola obravnava prilagoditve glede na individualne potrebe Studentov. Do sedaj so imeli na
Soli dva gibalno ovirana Studenta, katerima so zagotovili tudi dostop do parkiriS¢a ob vhodu
v $olo na oznacenih mestih za invalide. V primeru dodatnih potreb Studentov bi na Soli
naknadno omogodili ustrezne prilagoditve za kakovostno izvajanje Studija.
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Studentje na podlagi Pravilnika o prilagajanju $tudija $tudentov s posebnimi potrebami,
Pravilnika o prilagajanju Studija studentov s posebnimi pravicami, oddanih vlog in dokazil
pridobijo status Studentov s posebnimi potrebami ali status Studentov s posebnimi
pravicami. Vsem Studentom s posebnimi potrebami in Studentom s posebnimi pravicami
dodelijo tudi tutorje.

b) Komunikacijska in informacijska dostopnost:

Studentom s posebnimi potrebami in étuclentom s posebnimi pravicami je dostopna vsa
komunikacijska in informacijska oprema. Studentje s posebnimi potrebami in Studentje s
posebnimi pravicami s predavatelji poleg osebnega stika komunicirajo po Skypu, video
konferencah ipd. Pri tem jim nudijo vso informacijsko podporo. Dobro je tudi sodelovanje
s starsSi in z drugimi strokovnjaki.

Za studenta, ki se mu dodeli status Studenta s posebnimi potrebami ali status Studenta s
posebnimi pravicami, se pripravijo ustrezne individualizirane prilagoditve, s katerimi se
seznanijo tudi predavatelji, kateri te prilagoditve upostevajo pri izvajanju predmeta.

c) Prilagoditve studijskih gradiv in izvajanja Studija:

Za Studenta, ki se mu dodelil status Studenta s posebnimi potrebami ali status studenta s
posebnimi pravicami, se pripravi individualni uc¢ni nacrt z ustreznimi prilagoditvami, Kki
izhajajo iz njegovih potreb. Prilagoditve zajemajo izvajanje Studija, prakti¢no
izobrazevanje, dodatno ucno pomoc, prilagojeno Studijsko gradivo, preverjanje in
ocenjevanje znanja itd. V primeru dodatnih potreb Studentov se na Soli naknadno
omogocijo ustrezne prilagoditve, ki zagotavljajo kakovostno izvajanje Studija.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
e ustrezne prilagoditve prostorov Sole in opreme za Studente s posebnimi potrebami
(uporabljene so tudi taktilne oznake, prilagojen racunalnik, Braillova pisava),
e Studentom s posebnimi potrebami in Studentom s posebnimi pravicami so dodeljeni
tutoriji,
e pripravljajo osebni izobrazevalni nacrt za posameznike s primanjkljajem v znanju.

Priloznosti za izboljSanje:

Ne izpolnhjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.
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16. standard: Zagotovljeni so ustrezni in stabilni financni viri za izvajanje in
nadaljnji razvoj visjesolske dejavnosti.

Presoja finanCnega nacrta za naslednje obdobje, za katerega je sklenjena
pogodba s pristojnim ministrstvom, in uspesnost pri uresnic¢evanju financnih
nacrtov:

Glavni viri financiranja Sole za izvajanje svoje dejavnosti gredo iz proracunskih sredstev
na podlagi Pravilnika o normativih za financiranje visjih strokovnih Sol. Poleg glavnega vira
zavod pridobiva sredstva iz Solnin za programe izobrazevanja odraslih in izrednega Studija
na visji strokovni Soli, prispevkov dijakov, najemnin za Sportne in ostale poslovne objekte,
izvajanja raznih seminarjev in drugih neformalnih oblik izobrazevanja ter z zbiranjem
donacij. V zadnjih letih prihodek pridobivajo tudi s sodelovanjem pri razli¢nih projektih, ki
so v veliki meri financirani iz sredstev Evropske unije. Vlaganje v opremo in nove investicije
je opredeljeno v Vsebinskih in financnih porocilih ter v Vsebinskih in financnih nacrtih
Solskega centra Kranj za posamezno leto. Pridobljena sredstva se porabijo v skladu s
finan¢nim nacrtom.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
o velik poudarek na promociji Sole v okviru skupine za promocijo (oglasevanje v
razlicnih medijih - ¢asopisi, spletno oglasevanje, jumbo plakati, razni dogodki itd.),
e pridobivanje sredstev iz donacij za nakup materialne opreme (npr. nakup
interaktivnih tabel).

Priloznosti za izboljSanje:
Ne izpolnjuje standarda kakovosti
Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

17. standard: KnjiZznica Sole ima ustrezno studijsko in strokovno literaturo ter

=V w

a) Ustreznost strokovne in studijske literature:

Dijakom, Studentom, udelezencem izobrazevanja odraslih in vsem zaposlenim je
brezplacno dostopna obvezna in priporocljiva Studijska literatura ter druga strokovna
literatura v fizi¢ni ali v elektronski obliki, ki jo posodabljajo v skladu s potrebami
Studijskega procesa in glede na predloge predavateljev. Z razgovori smo ugotovili, da
knjiznico obiskuje malo Studentov, saj so jim gradiva na voljo predvsem v elektronski obliki
v spletnih ucilnicah.
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b) Zalozenost knjiznice, dostopnost gradiva, informacijska bibliografska
podpora in dostop do baz podatkov:

Knjiznica je dobro zaloZzena z ustrezno strokovno in s Studijsko literaturo, ki je na voljo
tako Studentom in dijakom kot tudi ostali zaposlenim. V knjiznici se hranijo diplomska dela
v fiziCni obliki, posamezna pa tudi na zgoscenki. Na Soli imajo knjiznico, ki deluje na dveh
lokacijah, in sicer na lokaciji Kidriceva 55 in na lokaciji Staneta Zagarja 33. Dostava
knjizni¢nega gradiva z ene lokacije na drugo poteka dvakrat dnevno. Gradivo je dostopno
od ponedeljka do petka v ¢asu uradnih ur (pon. in tor.: 7.00-15.00; sre.: 7.00-16.30;
Cet.: 7.00-16.00; pet.: 7.00-14.00).

Studenti in zaposleni imajo dostop do podatkovne baze, ki je omogocen s strani FOV Kranj
ali Studijske knjiznice. V letu 2024 je VSS SC Kranj postala kolektivni ¢lan Mestne knjiznice
Kranj, tako da Studentje in ostali zaposleni lahko dostopajo tudi do tujih baz podatkov.

Knjiznicarki izobrazujeta Studente za iskanje in uporabo razli¢nih informacijskih virov. Prav
tako nudita pomo¢ pri navajanju virov in Studente seznanita z moznostjo medknjizni¢ne
izposoje in uporabo baze znanstvenih ¢lankov Unpaywall. Z razgovori s Studenti smo
ugotovili, da za studij vec¢inoma uporabljajo elektronska gradiva, ki so na razpolago v
spletnih udilnicah. Po gradivu, ki je na voljo v knjiznicah, posegajo predvsem pri izdelavi
raznih seminarskih nalog in pri pripravi diplomskih nalog. Solski center izdaja revijo V
center, v kateri so med drugim objavljeni tudi prispevki Studentov in predavateljev Visje
strokovne Sole.

c) Strokovna pomoc zaposlenih v knjiznici:

Knjiznicarki nudita pomoc¢ Studentom pri izposoji gradiva, svetujeta pri iskanju ustreznih
virov in literature na spletu. Ravno tako nudita pomo¢ pri pravilnem citiranju virov in
navajanju literature. Na Soli vsako leto organizirajo in izvedejo seminar o sistemu Cobiss,
ki je izveden v okviru predmeta PKV (kot medpredmetna povezava). Studentje so
seznanjeni tudi z moznostjo medknjizni¢ne izposoje. Knjizni¢arki izpopolnjujeta svoje
znanje s podroCja Cobiss in podroCja pedagoske dejavnosti. Diplome v sistem Cobiss
vnasata sami.

aav =

V zadnjih petih letih je knjiznica za potrebe viSje strokovne Sole pridobila 145 enot
strokovnega gradiva. Na ekonomskem podrocju so pridobili dve strokovni reviji. Gradivo
in literaturo Sola dopolnjuje v skladu s potrebami Studijskega procesa in v sodelovanju z
zaposlenimi.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:

PriloZznosti za izboljSanje:
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e Vecja promocija in obiskanost knjiznice s strani Studentov v smislu moznosti aktivne
vloge kot podpore Studiju (povecanje Stevila Studentov).

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene

NOTRANJE ZAGOTAVLJANJE IN IZBOLIJSEVANJE KAKOVOSTI TER
IZVAJANIE STUDIJSKIH PROGRAMOV
(10. clen Meril)

18. standard: Sola evalvira vsebino, sestavo in izvajanje izvedbenega
studijskega programa.

a) Ali samoevalvacija izvedbenega studijskega programa omogoca razvijanje
in posodabljanje studijskega programa tako, da se ohranja njegova
aktualnost ter ustvarja kakovostno izobrazevalno okolje?

Da, samoevalvacija izvedbenega $tudijskega programa na VSS Kranj omogoca razvijanje
in posodabljanje Studijskega programa. To je razvidno iz rednih samoevalvacijskih porodil,
ki vkljuCujejo analize izvajanja programov, prehodnosti Studentov, zadovoljstva Studentov
in predavateljev ter predloge za izboljSave. Samoevalvacija vkljuuje tudi SWOT-analize in
akcijske nacrte za izboljSave, kar prispeva k ohranjanju aktualnosti programa in
ustvarjanju kakovostnega izobraZevalnega okolja. VSS Kranj posveca veliko pozornosti
zagotavljanju in nenehnemu izboljSevanju kakovosti svojih Studijskih programov. S
pomocjo sistemati¢nega spremljanja in evalvacije zagotavlja, da so Studijski programi
aktualni, relevantni in prilagojeni potrebam trga dela.

VSS Kranj je vzpostavila veéstopenjski sistem evalvacije, ki omogoc¢a celovito oceno
kakovosti Studijskih programov. Ta sistem vkljucuje:

e Samoevalvacije predavateljev: predavatelji redno izvajajo samoevalvacije svojih
predmetov. V samoevalvacijskih porocilih analizirajo uspesnost izvedbe predmeta,
prepoznavajo mocne strani in Sibke tocke ter predlagajo izboljSave.

e Obravnave na strokovnih aktivih: na strokovnih aktivih se sistemati¢no obravnavajo
vsebina predmetov, ucni procesi in rezultati Studentov. O poteku razprav se vodi
zapisnik.

e Letni razgovori z ravnateljico: na letnih razgovorih obravnavajo tudi vprasanja,
povezana z izvajanjem predmetov, in se skupaj z ravnateljico iSCejo resSitve za
izboljSave.

e Komisija za kakovost: komisija za kakovost spremlja kakovost izvajanja Studijskih
programov in obravnava morebitne pritozbe Studentov.
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e VkljuCevanje Studentov: v proces evalvacije so aktivno vkljuceni tudi Studenti.
Njihova mnenja in povratne informacije so pomemben vir podatkov za izboljSanje
kakovosti Studijskih programov.

Ugotovitve iz evalvacij so osnova za pripravo letnega delovnega nacrta. V letnem delovnem
nacrtu so opredeljeni konkretni ukrepi za izboljSanje kakovosti studijskih programov,
doloceni so odgovorni in ¢asovni okviri za izvedbo posameznih aktivnosti.

VSS Kranj se zaveda, da sta klju¢na elementa za zagotavljanje visoke kakovosti
izobrazevanja sistemati¢no spremljanje in evalvacija kakovosti Studijskih programov. S
kombinacijo razlicnih metod evalvacije in z aktivnim vklju¢evanjem vseh deleznikov v
proces izboljSevanja Sola zagotavlja, da so Studijski programi vedno aktualni in prilagojeni
potrebam Studentov in druzbe.

b) Nacini in postopki zbiranja informacij ali predlogov za spreminjanje
izvedbenega studijskega programa ter njihovega analiziranja:

VSS Kranj si prizadeva za nenehno izbolj$anje kakovosti svojih $tudijskih programov.
Pomemben del tega procesa sta zbiranje in analiza povratnih informacij od razli¢nih
deleznikov, kot so Studenti, predavatelji, delodajalci in drugi. Na podlagi pridobljenih
informacij se sprejemajo odlocitve o izboljSavah Studijskih programov in ucnih procesov.
VSS Kranj uporablja vec virov za zbiranje povratnih informacij. Posluzuje se Studentskih
anket, razgovorov z mentorji in delodajalci, strokovnih posvetov, sestankov s strokovnimi
aktivi, neformalnih razgovorov, spletnih uéilnic in podobno. VSS Kranj redno izvaja ankete
med Studenti, ki omogocajo zbiranje mnenj o kakovosti predavanj, vsebinah Studijskih
programov in drugih vidikih Studija.

Organizatorji prakticnega izobrazevanja redno zbirajo povratne informacije mentorjev in
delodajalcev o znanju in spretnostih, ki jih pridobijo Studenti med prakti¢nim
izobrazevanjem. Na strokovnih posvetih z delodajalci se zbirajo predlogi za izboljSanje
Studijskih programov, ki temeljijo na potrebah gospodarstva.

Na sestankih strokovnih aktivov predavatelji razpravljajo o ucnih procesih, izmenjujejo
izkusnje in predlagajo izboljSave. Predavatelji in vodstvo Sole redno komunicirajo s
Studenti, kar omogoca zbiranje neformalnih povratnih informacij. Spletna ucilnica se
uporablja za zbiranje povratnih informacij o u¢nih materialih in aktivnostih.

Eden od izzivov pri zbiranju povratnih informacij je nizka stopnja odzivnosti studentov na
ankete. To lahko privede do pristranskih rezultatov in otezi interpretacijo podatkov.
Oblikovalci anket — Komisija za kakovost — oblikujejo ankete tako, da so kratke, jasne in
enostavne za izpolnjevanje. Predavatelji in ostali organi Sole Studente spodbujajo k
sodelovanju pri ocenjevanju kakovosti Studijskih programov. Komisija za kakovost
pridobljene podatke sistemati¢no analizira in uporabi za izboljSanje Studijskih programov.

SistematiCno zbiranje in analiza povratnih informacij predstavljata klju¢ni element za
zagotavljanje visoke kakovosti izobrazevanja na VSS Kranj. S pomocjo razli¢nih virov
informacij in z aktivnim vklju¢evanjem vseh deleznikov v proces izboljSav Sola zagotavlja,
da so studijski programi vedno aktualni in prilagojeni potrebam Studentov in gospodarstva.

34



s

n-a-k.v-i-s

s-g-a-a

c) Primernost obvescanja deleznikov o uresni¢evanju nacrtovanih nalog
oziroma o izsledkih in ugotovitvah pri samoevalvaciji studijskega
programa:

Samoevalvacijska porocila (SEP) predstavljajo pomembno orodje za spremljanje kakovosti
izobrazevanja na VSS Kranj. Da bi rezultati evalvacije imeli ¢im vecji ucinek, je nujno, da
so o njih seznanjeni vsi relevantni delezniki: predavatelji, Studenti, delodajalci, organi Sole
in Sirsa javnost. Trenutno VSS Kranj uporablja vec kanalov za diseminacijo rezultatov SEP:
e Notranji organi Sole: SEP so poslana v obravnavo komisiji za spremljanje in
zagotavljanje kakovosti, predavateljskemu zboru, strateSkemu svetu in svetu
zavoda.
e Spletna ucilnica: SEP so objavljena v spletnih ucilnicah, vendar Studenti niso dovolj
seznanjeni z njihovim obstojem.
e Osebni stik: Clani Studentskega sveta obiskujejo Studente v predavalnicah in jih
seznanjajo z rezultati SEP.
e Delodajalci: deloma so seznanjeni z rezultati SEP s strani organizatorjev
prakticnega izobrazevanja.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
e predavatelji aktualizirajo vsebine pri predmetih v programih, kjer Se ni bilo prenove,
saj se zavedajo pomena, da poucujejo stroko na nacin, da gre v korak s ¢asom.

PriloZznosti za izboljSanje:

e poleg spletne ucilnice uporabiti tudi druge kanale komunikacije, kot so e-posta,
Studentski ¢asopis, socialna omrezja, osebni stik (druzenje ipd.);

e organizacija informativnih dogodkov: organizirati informativhe dogodke za
Studente, kjer bodo predstavljeni rezultati SEP in njihov pomen za kakovost Studija;

e neposredna komunikacija z delodajalci: sodelovati z delodajalci in jih redno
obvescati o rezultatih SEP;

e vkljuCevanje studentskih predstavnikov: okrepiti vlogo Studentskih predstavnikov
pri diseminaciji rezultatov SEP med Studenti.

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:

19. standard: Uresnicevanje nalog, nacrtovanih na podlagi izsledkov
samoevalvacije studijskega programa, je razvidno iz samoevalvacijskih porocil.

a) Uresnicevanje nalog, povezanih s samoevalvacijo studijskega programa, v
zadnjih treh letih:
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Visja strokovna Sola Kranj je zavezana k nenehnemu izboljSevanju kakovosti svojih
Studijskih programov. S pomocjo sistemati¢ne samoevalvacije in implementacije izboljsav
Sola zagotavlja, da Studijski programi ostajajo relevantni in prilagojeni potrebam Studentov
ter gospodarstva.

Proces samoevalvacije na VSS Kranj temelji na naslednjih aktivnostih:

e Redno se izvajajo SWOT-analize, ki omogocajo prepoznavanje mocnih in Sibkih
strani Studijskih programov, priloZnosti za izboljSave ter potencialnih tveganj.

e Na podlagi SWOT-analiz se pripravljajo samoevalvacijska porocila, ki vsebujejo
podrobno analizo stanja in predloge za izboljsave.

¢ Na podlagi samoevalvacijskih porocil se pripravijo akcijski nacrti, ki opredeljujejo
konkretne ukrepe za izboljSanje kakovosti. Enako velja, da Sola na podlagi
ugotovitev notranjih presoj pripravlja akcijske nacrte za izboljSanje kakovosti. Ti
nacrti so vkljucevali konkretne ukrepe in roke za njihovo izvedbo.

e Akcijski nacrti se vkljucijo v letne delovne nacrte, kar omogoca spremljanje njihove
realizacije.

e Redno se pripravljajo porocila o realizaciji akcijskih nacrtov, ki omogocajo oceno
ucinkovitosti izvedenih ukrepov.

¢ Redno se zbirajo in analizirajo podatki o uspesSnosti Studentov, zadovoljstvu
Studentov in diplomantov ter zaposljivosti diplomantov. Ti podatki so bili uporabljeni
za prilagajanje in izboljsanje studijskih programov.

V proces samoevalvacije in izboljSav so vkljuceni razli¢ni delezniki. Predavatelji aktivno
sodelujejo pri pripravi samoevalvacijskih poroCil in predlagajo konkretne ukrepe za
izboljSave. Studenti so vkljuCeni v proces evalvacije z anketami in drugimi oblikami
povratnih informacij. Vsi zaposleni na Soli so seznanjeni z rezultati evalvacije in sodelujejo
pri implementaciji izboljsav.

Na podlagi rezultatov samoevalvacije so bile na VSS Kranj izvedene &tevilne izboljave:
Optimizacija urnikov:
¢ Na podlagi pritozb studentov so bili urniki prilagojeni tako, da je med posameznimi
oblikami pedagoskega procesa manj ¢asovnih lukenj.
¢ Uvedba elektronskega oddajanja seminarskih nalog: s tem ukrepom se je zmanjsala
uporaba papirja in poenostavil postopek oddaje nalog.
e Povecana uporaba elektronskih ucnih materialov: Studenti imajo na voljo vec
Studijskih gradiv v elektronski obliki, kar jim omogoca fleksibilnejSe ucenje.

VSS Kranj se zaveda, da sta sistemati¢na samoevalvacija in implementacija izbolj$av
kljucna za zagotavljanje visoke kakovosti Studijskih programov. Sodelovanje vseh
deleznikov VSS Kranj v tem procesu zagotavlja, da $tudijski programi ostajajo relevantni
in prilagojeni potrebam Studentov in gospodarstva.

b) Sodelovanje deleznikov pri sprejemanju ukrepov za izboljsave,
spremljanju njihovega uresnicevanja in nastajanju samoevalvacijskega
porocila:

Priprava samoevalvacijskih porocil (SEP) na Visji strokovni Soli Kranj je proces, ki vkljucuje
sodelovanje Stevilnih deleznikov. To sodelovanje zagotavlja celovito oceno kakovosti
izobraZzevanja in omogoca ucinkovito nacrtovanje izboljSav.
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Delezniki, vklju¢no s studenti, predavatelji, mentorji in delodajalci, sodelujejo pri
sprejemanju ukrepov za izboljSave z anketami, razgovori, s strokovnimi srecanji in
sodelovanjem v organih Sole. Njihovi predlogi in povratne informacije so vkljuceni v
samoevalvacijska porocila in akcijske nacrte za izboljSave. Sodelovanje deleznikov pri
sprejemanju ukrepov za izboljSave in spremljanju njihovega uresniCevanja je bilo
organizirano na vec ravneh. Vodstvo VSS Kranj ima klju¢no vlogo pri usmerjanju procesa
samoevalvacije in zagotavljanju potrebnih sredstev. Komisija za spremljanje in
zagotavljanje kakovosti koordinira proces samoevalvacije, analizira rezultate in predlaga
ukrepe za izboljSave. Predavatelji so neposredno vkljueni v pripravo SEP, saj najbolje
poznajo Studijske programe in procese ucenja. Strokovne sluzbe nudijo podporo pri
zbiranju podatkov, analizi rezultatov in pripravi porocil. Studentski predstavnik v Komisiji
za spremljanje in zagotavljanje kakovosti zagotavlja, da so v procesu samoevalvacije
upostevani tudi pogledi Studentov. Strokovni aktivi imajo pomembno vlogo pri pripravi
SEP. Clani strokovnih aktivov analizirajo izvajanje predmetov, pregledajo ucbenike,
Studijska gradiva, metode poucevanja in rezultate Studentov. Ocenjujejo doseganje ucnih
izidov, kar pomeni, da preverjajo, ali Studenti pridobijo predvidene kompetence. Na podlagi
analize predlagajo konkretne ukrepe za izboljSanje kakovosti izobrazevanja. Vsak clan
strokovnega aktiva v Tabelo izboljSav zapiSe, katere posodobitve je uvedel v iztekajocem
se Studijskem letu.

Sodelovanje razli¢nih deleznikov pri pripravi SEP zagotavlja, da je proces samoevalvacije
celovit in da so rezultati evalvacije uporabni za nacrtovanje izboljSav. VkljuCevanje
Studentov v proces omogoca, da so Studijski programi bolj prilagojeni njihovim potrebam
in pricakovanjem.

c) Sklenjenost kroga kakovosti:

VSS Kranj ima sklenjen krog kakovosti, ki ga dolo¢ajo Merila za zunanjo evalvacijo vijih
strokovnih Sol. Izvajajo se redne notranje presoje, ki vkljucujejo pregled vseh vidikov
delovanja Sole. Pripravljajo se redna samoevalvacijska porocila, ki temeljijo na zbranih
podatkih in analizah. Sola sodeluje pri zunanjih evalvacijah, ki jih izvajajo pristojne
institucije. Na podlagi teh evalvacij se pripravljajo akcijski nacrti za izboljSanje. Na podlagi
ugotovitev notranjih in zunanjih evalvacij se izvajajo ukrepi za nenehno izboljSevanje
kakovosti.

Visja strokovna Sola Kranj je v zadnjih petih letih dosegla znatne napredke pri
sistemati¢nem zagotavljanju kakovosti izobraZevanja. Sola je vzpostavila robusten sistem,
ki temelji na samoevalvacijskih porocilih (SEP), letnih delovnih nacrtih in drugih relevantnih
dokumentih. Kljub temu obstaja prostor za nadaljnje izboljSave, zlasti pri vecji vkljucenosti
Studentov v proces zagotavljanja kakovosti.

Da ima VSS Kranj sklenjen krog kakovosti, potrjujejo Stevilni kazalniki: Sola je razvila
celovit sistem za zagotavljanje kakovosti, ki vklju¢uje podrobna SEP, letne delovne nacrte,
pedagoska porocila in Poslovnik kakovosti; razvit ima proces zagotavljanja kakovosti, ki je
jasno opredeljen in vklju€uje vse klju¢ne deleznike; iz SEP je razvidno, da Sola aktivno
izvaja ukrepe, ki izhajajo iz rezultatov samoevalvacije, s ¢imer zagotavlja nenehno
izboljSevanje kakovosti.
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Kljub prizadevanjem je vkljuCenost Studentov v proces zagotavljanja kakovosti Se vedno
lahko vecja. To se kaze v nizji udelezbi pri anketiranju in manjsi motivaciji za delo v
Studentskih organih.

VSS Kranj je na dobri poti pri zagotavljanju visoke kakovosti izobrazevanja. Z nadaljnjim
razvojem sistema in vecjo vkljucenostjo vseh deleznikov lahko Sola Se dodatno izboljsa
svoje delovanje in s tem prispeva k uspehu svojih Studentov.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
e od zadnje samoevalvacije je Sola uresnicila vecino priporodil,
¢ aktivno sodelovanje deleznikov pri sprejemanju ukrepov za izboljSave.

Priloznosti za izboljsanje:
¢ Obstaja Se prostor za izboljSanje komunikacije o rezultatih samoevalvacije in vecjo
vkljuenost studentov v proces odloc¢anja.
e Povecanje vklju¢enosti studentov:
e izvedba razli¢nih aktivnosti za spodbujanje Studentske udelezbe pri anketiranju
in drugih oblikah povratnih informacij,
e okrepitev vloge Studentskih predstavnikov v organih Sole,
e organizacija delavnic in forumov za sodelovanje Studentov pri oblikovanju
Studijskih programov.
e IzboljSanje komunikacije:
e jasnejSa in rednejSa komunikacija o rezultatih samoevalvacije z vsemi delezniki.
e Nadaljnji razvoj sistema:
e uvedba novih orodij in metod za zbiranje in analizo podatkov.

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

20. standard: Sola spremlja izvajanje studija, pregleduje izvedbeni $tudijski
program in ga izboljSuje ob upostevanju razvoja stroke. Evalvira doseganje
postavljenih ciljev, kompetenc oziroma ucnih izidov ter potrebe po diplomantih.
Spremembe in posodobitve izvedbenega studijskega programa upostevajo
temeljne cilje programa ter ohranjajo povezanost njegovih vsebin
oziroma predmetov.

Ali je ob razvijanju in spreminjanju izvedbenega studijskega programa program
$e vedno vsebinsko in po sestavi dovrsen, ali se ohranja povezanost uc¢nih nacrtov
in predmetnika s cilji in kompetencami studijskega programa?

38



o

n-a-k.v-i-s

s-g-a-a

Da, ob razvijanju in spreminjanju izvedbenega Studijskega programa se ohranjata njegova
vsebinska in sestavna dovrSenost. Posodobitve vsebin programov potekajo znotraj
strokovnih aktivov, pri ¢emer se ohranja povezanost u¢nih nacrtov in predmetnika s cilji in
kompetencami $tudijskega programa. VSS Kranj skrbi, da je izvedbeni $tudijski program
Se vedno vsebinsko in po sestavi dovrSen. To se dosega z rednim posodabljanjem
programov (Studijski programi se redno posodabljajo na podlagi povratnih informacij
Studentov, predavateljev in delodajalcev ter na podlagi analiz potreb trga dela); z
vkljuc¢evanjem novih vsebin (V programe se vkljuCujejo nove vsebine, ki so pomembne za
razvoj stroke in ustrezajo potrebam trga dela.); s sodelovanjem s strokovnjaki (Pri
posodabljanju programov sodelujejo strokovnjaki iz prakse, kar zagotavlja, da so programi
relevantni in aktualni.); s povezanostjo ucnih nacrtov in predmetnika s cilji in
kompetencami Studijskega programa. Predavatelji skrbijo za aktualizacijo Studijskega
programa in vkljucujejo nova znanja ter tehnoloske novosti, kar zagotavlja, da so ucni
nacrti in predmetnik usklajeni s cilji in kompetencami programa.

Povezanost uc¢nih nacrtov in predmetnika s cilji in kompetencami Studijskega programa se
ohranja. To se dosega z jasno opredeljenimi cilji in s kompetencami (Vsak predmet ima
jasno opredeljene cilje in kompetence, ki jih Studenti pridobijo.); z rednim preverjanjem
in prilagajanjem UN (Uc¢ni nacrti in predmetniki se redno preverjajo in prilagajajo, da
ustrezajo ciljem in kompetencam Studijskega programa.); s povezovanjem teorije in
prakse (Predmeti so zasnovani tako, da povezujejo teoreticna znanja s prakti¢nimi
vescinami, kar omogoca studentom, da pridobljeno znanje uporabijo v praksi.).

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
Priloznosti za izboljSanje:

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

21. standard: Nacin, oblika in obseg izvajanja studijskega programa ustrezajo
njegovi vsebini in sestavi, tako da so kakovostno prilagojene in zagotovljene
Studijske vsebine, izvedbene prakse in viri (kadrovski in materialni).

a) Nacini in oblike poucevanja, njihov razvoj oziroma prilagojenost (vklju¢no
z viri) razlicnim skupinam studentov ter razli¢cnim studijskim potrebam in
nacinom studija (na Studenta osredinjen studij in poucevanje):
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Visja strokovna Sola Kranj je zavezana k zagotavljanju visokokakovostnega izobrazevanja,
ki se prilagaja dinami¢nim potrebam sodobnega trga dela. S tem namenom Sola aktivno
uporablja sodobne metode pouclevanja, ki spodbujajo aktivho vlogo Studenta pri
pridobivanju znanja in razvijanju prakti¢nih spretnosti. VSS Kranj uporablja razli¢ne nacine
in oblike poucevanja, vklju¢no s klasicnimi predavanji, z vajami, s prakti¢nim
izobrazevanjem v podjetjih, z e-ucilnicami in uporabo IKT-tehnologije. Poucevanje je
prilagojeno razliCnim skupinam Studentov, vkljucno s Studenti s posebnimi potrebami, in
razlicnim Studijskim potrebam. Sola omogoca tudi dodatne konzultacije in tutorstvo. VSS
Kranj uporablja razlicne nacine in oblike poucevanja, ki so prilagojeni razlicnim skupinam
Studentov in njihovim potrebam.

Na VSS Kranj je $tudent v sredi$éu izobraZzevalnega procesa. To pomeni, da $ola prilagaja
metode poucevanja individualnim potrebam in sposobnostim vsakega Studenta. S tem Sola
zagotavlja, da vsak $tudent doseZe svoj polni potencial. Sola slednje dosega z razli¢nimi
oblikami pristopov k Studentu: spodbuja Studente k aktivhemu sodelovanju v procesu
ucenja. To vkljuCuje resevanje prakti¢nih primerov, delo v skupinah, izvedbo projektov ter
uporabo sodobnih tehnologij; veliko pozornosti posveca pridobivanju prakti¢nih znanj in
spretnosti, ki so neposredno uporabne v poklicnem Zivljenju. Studenti se vkljucujejo v
projekte, ki so povezani z realnimi problemi gospodarstva, ter uporabljajo sodobno in
programsko opremo.

Sola prilagaja nacin poucevanja razlicnim ucnim slogom in potrebam posameznih
Studentov. To vkljucuje individualne konzultacije, mentorsko podporo in fleksibilne nacine
Studija, kot je dostopnost gradiv na daljavo.

Sola sodeluje z razlitnimi podjetji in organizacijami, kar $tudentom omogoca stik z
najnovejsimi trendi in pridobivanje dragocenih izkusenj; Sola uporablja sodobne metode
poucevanja. Spodbuja dialog in razprave med Studenti in predavatelji; uporablja e-ucilnice
in druge digitalne platforme za podporo ucenju; studenti reSujejo kompleksne probleme s
projekti, ki so pogosto povezani s sodelovanjem z zunanjimi partnerji; uporablja simulacije
za prikaz realnih situacij in utrjevanje znanja; izkuseni predavatelji in strokovnjaki nudijo
individualno podporo Studentom.

VSS Kranj s sodobnimi pristopi zagotavlja, da $tudenti pridobijo ne le teoreti¢no znanje,
tvemveé tudi prakti¢ne spretnosti, ki so potrebne za uspeh v sodobnem delovnem okolju.
Studenti so tako dobro pripravljeni na izzive, ki jih prinasa poklicno zZivljenje.

b) Stevilo izvedenih kontaktnih ur, doloéenih s $tudijskim programom, ali
drugih oblik dela s studenti:

Visja strokovna Sola Kranj je zavezana k zagotavljanju visokokakovostnega izobrazevanja,
ki je v skladu z veljavno zakonodajo in s standardi. Pomemben del tega je tudi izvajanje
vseh predvidenih kontaktnih ur, ki so opredeljene v studijskih programih. Sola dosledno
izvaja vse kontaktne ure, ki so predvidene v Studijskih programih. Te ure vkljucujejo
teoreti¢na izobrazevanja, ki studentom posredujejo osnovna znanja s podrocja Studija;
vaje, kjer Studenti utrjujejo teoreticno znanje in pridobivajo prakti¢ne spretnosti; prakti¢ne
naloge, ki Studentom omogocajo uporabo pridobljenega znanja v praksi.
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Izvajanje kontaktnih ur je razporejeno tako, da omogoca ucinkovito in uspesno
izobrazevanje Sstudentov. Predavanja, vaje in prakti¢no delo vodijo izkuSeni predavatelji in
mentorji, ki Studentom nudijo potrebno podporo.

Uspesnost realizacije ur je prikazana v pedagoskih porodilih za vsako $tudijsko leto. Stevilo
izvedenih kontaktnih ur, dolocenih s studijskim programom, vklju¢uje predavanja, vaje,
izpite in druge oblike dela s Studenti.

Sola sistemati¢no spremlja izvajanje kontaktnih ur. Podatki o izvedenih urah so zbrani v
pedagoskih porocilih o realizaciji letnega delovnega nacrta. V Studijskem letu 2022/2023
je bilo izvedenih skupno 431 kontaktnih ur, od tega 342 ur rednega sStudija in 89 ur
izrednega Studija. Ta poroCila kaZejo, da je stopnja izvedbe kontaktnih ur za redne in
izredne Studente prakti¢no 100-odstotna. Ceprav se Sola trudi zagotoviti 100-odstotno
izvajanje kontaktnih ur, se lahko obCasno pojavijo manjsa odstopanja. To se lahko zgodi
zaradi nepredvidenih okolisc¢in, kot so bolniska odsotnost predavatelja ali druge izredne
razmere. V taksnih primerih Sola sprejme ustrezne ukrepe za nadomestitev izgubljenih ur.

VSS Kranj daje velik poudarek na kakovostno izvajanje izobrazevalnega procesa. Dosledno
izvajanje kontaktnih ur, ki so opredeljene v Studijskih programih, je eden od kljuc¢nih
elementov zagotavljanja visokih standardov izobrazevanja.

c) Studijska gradiva in njihova prilagojenost na¢inom in oblikam poudevanja
ter potrebam studentov:

VSS Kranj je zavezana k zagotavljanju kakovostnega in dostopnega izobraZevanja za vse
Studente. Pomemben del tega je tudi digitalna podpora izobrazevanju in prilagajanje
potrebam Studentov s posebnimi potrebami. Gradiva so prilagojena razli¢cnim oblikam
poucevanija, vklju¢no z e-Studijem in s studijem na daljavo.

Sola zagotavlja $tudijska gradiva v e-udilnicah, kjer so naloZena gradiva za posamezne
predmete. Studenti imajo dostop do spletnih udilnic, kjer so objavljena vsa potrebna
gradiva, navodila in informacije. Solska knjiznica zagotavlja ustrezno Studijsko in
strokovno literaturo ter kakovostne knjizni¢ne storitve. Predavatelji prilagajajo gradiva
glede na potrebe studentov in nacin poucevanja, kar vkljucuje tudi uporabo IKT-opreme.

Studentom z razli¢nimi oblikami invalidnosti so gradiva in druge oblike pomo¢i prilagojena
individualno. Predavatelji pripravljajo Studijska gradiva v razli¢nih formatih (npr. povecave,
elektronska oblika) in jih prilagodijo individualnim potrebam studentov. Oblika izpita se
prilagodi potrebam studenta. To lahko vkljuCuje ustno ocenjevanje, pisanje na racunalniku
ali uporabo drugih pripomockov. Studentje s posebnimi potrebami imajo moZznost
individualnih konzultacij s predavatelji, ki jim pomagajo pri uspeSnem studiju.

Sluzba za sStudente nudi podporo Studentom s posebnimi potrebami pri uveljavljanju
njihovih pravic in prilagajanju studijskih pogojev.

S sistemati¢no uporabo digitalnih tehnologij in prilagajanjem izobrazevalnega procesa

potrebam posameznih Studentov VSS Kranj zagotavlja kakovostno in dostopno
visokoSolsko izobrazevanje za vse.
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¢) Sodelovanje studentov pri projektnem delu:

Visja strokovna Sola Kranj aktivno spodbuja projektno delo med Studenti, saj prepoznava
njegovo izjemno vrednost pri pridobivanju prakti¢nih znanj in vescin, ki so klju¢ne za uspeh
na sodobnem trgu dela. Sola se zaveda, da vklju¢evanje $tudentov v projektno delo
predstavlja neprecenljiv dodatek k teoreticnemu znanju, pridobljenemu na predavanjih in
vajah. Sola spodbuja sodelovanje pri razlicnih projektih in tako Studentom omogoca:
povezavo teorije s prakso, kar pomeni, da lahko Studenti svoje teoreti¢no znanje uporabijo
v realnih situacijah in reSujejo konkretne probleme; razvoj prakti¢nih vescin, saj Studentje
pridobivajo vescine reSevanja problemov, timskega dela, komunikacije in prezentacije s
projekti, v katere se prostovoljno vkljucujejo; povezavo z gospodarstvom, ki Studentom
omogoca spoznavanje delovanja gospodarstva in pridobivanje dragocenih stikov;
povecanje zaposljivosti, saj so Studenti z izkusnjami iz projektov bolj konkurenc¢ni na trgu
dela, dokazujejo, da obvladajo prakticne vescine, ki so za delodajalce zelo pomembne.
Sola podpira sodelovanje s podjetjem T2, d. o. 0., v okviru predmeta Poslovno pravo
podpira razvoj polnilne postaje za elektricne avtomobile, izvaja projekte s podrocja
vzdrZzevanja, projekte v okviru evropskih programov, na primer MUNERA 3, Skills Blueprint
for the Construction Industry (All.Con), SWW- Smart World Wins, VALENCE Advancing.

Projektno delo je na VSS Kranj neloéljiv del izobraZzevalnega procesa. Sola spodbuja
Studente k aktivhemu sodelovanju pri razlicnih projektih, saj je prepricana, da je to
najboljsi nacin, da pridobijo znanja in vescine, ki jih potrebujejo za uspesno kariero.

d) Praktic¢no izobrazevanje studentov:

Prakti¢no izobrazevanje (PI) predstavlja nelodljiv del Studijskih programov na Visji
strokovni Soli Kranj. S ciljem zagotovitve kakovostnega in uspesnega izvajanja PI je Sola
razvila sistematien pristop, ki vklju¢uje nacrtovanje, organizacijo, izvedbo in evalvacijo.

Sola zagotavlja organizacijo in izvedbo prakti¢nega izobraZevanja. PI je prilagojen
specificnim zahtevam posameznega Studijskega programa. Za vsak program je doloCena
oseba, ki skrbi za organizacijo in koordinacijo PI. Sola ima podrobna navodila in roke za
izvedbo PI, ki so dostopni vsem udelezenim.

Vsak program ima svojo spletno ucilnico, kjer so objavljeni vsi pomembni dokumenti,
obrazci in informacije, povezane s PI.

Sola sodeluje z razliénimi podjetji, ki nudijo primerna delovha mesta za izvedbo PI.
Delodajalci so zadovoljni s Studenti in jih pogosto po kon¢anem Studiju zaposlijo.

Sola poskrbi za redno evalvacijo kompetenc, ki jih Studenti pridobijo med PI. Prav tako se
ocenjuje delo mentorjev v podjetjih.

Sola nudi $tudentom in mentorjem razli¢no podporo: pred zacetkom PI se $tudentom
zagotovijo vse potrebne informacije in navodila. Vsakemu Studentu je v podjetju dodeljen
mentor, ki mu nudi podporo in usmerjanje pri delu. Mentorji redno sodelujejo pri
usposabljanjih, ki jim omogocajo pridobivanje novih znanj in vescin.
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Sola redno spremlja potek PI in zbira povratne informacije $tudentov in mentorjev.

PI na VSS Kranj dosega odli¢ne rezultate. Studenti pridobijo dragocene prakti¢ne izku$nje,
ki so zelo pomembne za njihov nadaljnji poklicni razvoj. Delodajalci so zadovoljni s
kakovostjo pripravljenosti Studentov in jih po kon¢anem Studiju pogosto zaposlijo.

Dobro organiziran in izveden PI predstavlja pomemben del $tudijskih programov na VSS
Kranj. S povezovanjem teorije s prakso Studenti pridobijo znanja in vescine, ki so potrebna
za uspesno delo v izbranem poklicu.

e) Ustreznost urnikov, stevila govorilnih ur ali dostopnosti predavateljev in
strokovnih delavcev studentom:

UreJena in Studentom prijazna organizacija Studija Je eden od klju¢nih elementov
uspednega izobraZevanja VSS Kranj. Sola zato posveca veliko pozornosti oblikovanju
urnikov, ki so prilagojeni potrebam Studentov in zahtevam Studijskih programov.

Priprava urnikov na VSS Kranj poteka v skladu z zakonskimi predpisi in uposteva Stevilne
dejavnike: zahteve studijskih programov, razpolozljivost kadrov, prostorske kapacitete,
mnenje Studentov ipd. Urniki so prilagojeni specificnim potrebam posameznih Studijskih
programov. Sestavljajo se ob upoStevanju razpoloZljivosti predavateljev in drugih
zaposlenih. Pri sestavljanju se upostevajo tudi razpoloZljivi prostori. Sola redno zbira
mnenja Studentov o urnikih in jih uposteva pri njihovi prilagoditvi.

VSS Kranj se zaveda, da so $tudentske potrebe razli¢ne in se lahko spreminjajo, zato se
Sola trudi, da so urniki ¢im prilagodljivejSi. To dosega z rednimi pregledi in s popravki
urnikov, z dobro komunikacijo med vsemi delezniki Sole, odprtostjo za sodelovanje,
zadovoljstvom Studentov ipd.

Sola spodbuja Studente, da sporocijo svoje pripombe in predloge glede urnikov.
Rezultati samoevalvacij in anket kazejo, da so Studenti s trenutno organizacijo urnikov
zadovoljni.

f) Ustreznost in usposobljenost kadrov v skladu s 7. ¢lenom Meril:

Visoka kvaliteta izvobraievanja na Visji strokovni Soli Kranj je neposredno povezana s
kvaliteto kadrov. Sola posveca veliko pozornosti izboru, usposabljanju in napredovanju
svojih zaposlenih.

Imenovanje in napredovanje predavateljev na VSS Kranj poteka v skladu z veljavno
zakonodajo in internimi akti. Postopek je transparenten in temelji na objektivnih merilih.
Predavatelji morajo izpolnjevati visoke strokovne in pedagoske standarde, ki so opredeljeni
v relevantnih predpisih.
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VSS Kranj spodbuja nenehno strokovno izpopolnjevanje svojih zaposlenih. Predavatelji
imajo moznost sodelovanja v razlicnih oblikah izobrazevanja. Imajo moznost sodelovanja
v programih izmenjave, kot je Erasmus, s ¢imer pridobivajo nova znanja in Sirijo svoje
mednarodne stike. Velik del predavateljev na VSS Kranj ima bogate prakti¢ne izkudnje iz
gospodarstva, kar omogoca studentom pridobivanje znanj, ki so neposredno uporabna v
poklicnem Zivljenju.

Sola redno spremlja in ocenjuje delo svojih zaposlenih. Sodeluje z zunanjimi strokovnjaki
pri izvajanju evalvacij in zagotavlja, da so kadri usposobljeni za izvajanje
visokokakovostnega izobrazevanija.

Visoka kvaliteta kadrov je temelj uspe$nega delovanja VSS Kranj. S sistemati¢nim
pristopom k izboru, usposabljanju in napredovanju zaposlenih Sola zagotavlja, da so
Studenti delezni kakovostnega izobrazevanja, ki jih opremi z znanjem in vescinami,
potrebnimi za uspesno kariero.

g) Materialne razmere, povezane z izvajanjem studijskega programa, v
skladu z 9. ¢lenom Meril:

Materialne razmere predstavljajo pomemben dejavnik pri zagotavljanju kakovostnega
visokoSolskega izobrazevanja. Visja strokovna Sola Kranj je dobro opremljena in nudi
Studentom ter zaposlenim ustrezne prostore in opremo za uspesno izvajanje Studijskih
programov.

Po pregledu $ole, prostorov in opreme je ugotovljeno, da ima VSS Kranj na voljo sodobno
opremljene prostore, ki se nahajajo v objektu na KidriCevi cesti 55 v Kranju. Mednje sodi
tudi sodoben Medpodjetniski izobrazevalni center, ki dodatno obogati izobrazevalne
moznosti.

Klju¢ne znacilnosti materialnih razmer, s katerimi Sola razpolaga, so sodobna oprema,
specializirane ucilnice, dostopnost, bogata knjiznica ...

Sola je opremljena z najsodobnej$o IKT-opremo, ki omogoca interaktivno uéenje in
uporabo razli¢nih digitalnih orodij. Laboratoriji in specializirane ucilnice so opremljene z
ustrezno opremo za izvajanje prakti¢nih vaj in eksperimentov. Prostori so prilagojeni tudi
$tudentom s posebnimi potrebami, kar zagotavlja enakopravnost vseh. Solska knjiznica
nudi Sirok nabor strokovne literature in omogoca dostop do razli¢nih podatkovnih baz.

Materialne razmere na VSS Kranj omogocajo ucinkovito izvajanje predavanj in vaj, saj
lahko predavatelji uporabljajo razlicne metode poucevanja, ki spodbujajo aktivno
vkljucenost Studentov; razvoj prakti¢nih vescin, saj imajo Studenti moZnost pridobivati
prakti¢ne izkusnje v dobro opremljenih laboratorijih; samostojno delo in raziskovanje, ker
lahko Studenti za svoje Studijsko delo uporabljajo knjiZznico in druge informacijske vire.

Materialne razmere na VSS Kranj so v skladu z vsemi relevantnimi zakonskimi in

normativnimi akti. Redno se izvajajo pregledi in ocene, s katerimi se zagotavlja, da so
prostori in oprema vedno primerni za namene izobrazevanja.
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Visoka kvaliteta materialnih razmer na VSS Kranj predstavlja pomemben dejavnik pri
zagotavljanju kakovostnega visokoSolskega izobrazevanja. Sodobna oprema, prilagodljivi
prostori in bogata knjiznica omogocajo Studentom in zaposlenim optimalne pogoje za
ucenje, delo in razvoj.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:

Priloznosti za izboljSanje:

Ne izpolnjuje standarda kakovosti
Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.

22. standard: Zagotovljeno je varovanje pravic deleznikov v studijskem
procesu.

a) Ali je vsem studentom ob rednem izpolnjevanju obveznosti, dolocenih s
Studijskim programom, omogoceno nemoteno napredovanje in dokoncanje
studija?

Uspesno opravljanje izpitov je klju¢no za napredovanje Studentov in zakljucek Studija.
Visja strokovna Sola Kranj je vzpostavila jasen in pregleden sistem izpitnih rokov, ki
omogoca Studentom usklajevanje Studijskih obveznosti z ostalimi aktivnostmi.

Izpitni roki se dolocijo v skladu z veljavno zakonodajo in internimi akti Sole. Pri tem se
uposteva prilagojenost Studijskim programom. Izpitni roki so prilagojeni specifi¢nostim
posameznih studijskih programov; usklajenost z akademskim koledarjem, kar pomeni, da
so izpitni roki usklajeni z zacetkom in koncem semestrov ter s prazniki.

Sola daje moznost opravljanja delnih izpitov in jim omogocCi dovolj Casa za pripravo na
izpite. Studenti imajo med Studijskim letom na voljo vec izpitnih rokov, kar jim omogoca
fleksibilnost pri organizaciji Studija. Izpitni roki so razporejeni tako, da lahko Studentje
opravijo vse obveznosti za napredovanje v naslednji letnik do konca Studijskega leta.

Studenti imajo pravico do pritozbe na oceno, ¢e menijo, da je bila ocena dolocena
nepravilno. Postopek pritozbe je jasno opredeljen in zagotavlja posteno obravnavo vseh
primerov.

Ocenjevanje znanja se izvaja na podlagi jasno dolo¢enih meril, ki so Studentom na voljo

Ze ob zacetku Studija. Predavatelji uporabljajo razlicne metode ocenjevanja, kot so pisni
izpiti, ustni izpiti, seminarske naloge ...
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Sola nudi $tudentom vso potrebno podporo pri uspeénem opravljanju $tudijskih obveznosti.
Podpora vkljucuje dostop do informacij, svetovanje, moznost konzultacij in podobno.

Dobro organiziran sistem izpitnih rokov je klju¢en za uspeh &tudentov. VSS Kranj se trudi,
da studentom zagotovi ¢im boljSe pogoje za ucenje in napredovanje.

b) Ali je vsem predavateljem in drugim strokovnim delavcem zagotovljeno
spostovanje njihove avtonomije pri poucevanju in strokovnem delu ter pomoc¢
in svetovanje pri razvijanju karierne poti?

Visja strokovna Sola Kranj pripisuje izjemen pomen profesionalnemu razvoju svojih
predavateljev. Sola zagotavlja okolje, ki spodbuja nenehno ucenje, izmenjavo znanj in
osebno rast.

VSS Kranj svojim predavateljem omogoca visoko stopnjo avtonomije pri poudevanju in
strokovnem delu. Predavatelji imajo moznost, da samostojno oblikujejo vsebino svojih
predmetov. Na podlagi pridobljenih znanj in izku$enj lahko prilagodijo svoje predmete
potrebam Studentov in najnovejsim trendom na podrocju. Predavatelji VSS Kranj aktivno
sodelujejo v razlicnih projektih, tako domacih kot mednarodnih, kar jim omogoca
pridobivanje novih izkusenj in znanj.

Kljub visoki stopnji avtonomije Sola svojim predavateljem nudi tudi celovito podporo pri
njihovem profesionalnem razvoju. IzkuSeni kolegi in vodstvo Sole nudijo mentorstvo in
svetovanje pri kariernem razvoju. Sola organizira razli¢na usposabljanja, ki predavateljem
omogocajo pridobivanje novih znanj in vescin. Sodelovanje z gospodarstvom omogoca
predavateljem, da ohranjajo stik s trenutnimi trendi v gospodarstvu in prilagodijo svoje
znanje potrebam gospodarstva.

VSS  Kranj spodbuja Stevilne pobude, ki prispevajo k profesionalnemu razvoju
predavateljev. Sola spodbuja predavatelje k sodelovanju v programu Erasmus+, kar jim
omogoca izmenjavo izkuSenj z drugimi evropskimi visokoSolskimi institucijami.

Predavatelji so spodbujeni k udelezbi na konferencah in strokovnih srecanjih, kjer lahko
predstavijo svoje delo in se seznanijo z najnovejsimi trendi na svojem podrocju.

Sola spodbuja izmenjavo znanja gostujocih predavateljev.

Organizacija strokovnih ekskurzij Studentom omogoca pridobivanje prakti¢nih znanj in
predavateljem daje moznost za povezovanje z gospodarstvom.

Nenehno izpopolnjevanje in razvoj predavateljev je klju¢nega pomena za zagotavljanje
visoke kakovosti izobrazevanja. VSS Kranj s svojimi programi in politikami spodbuja
profesionalni razvoj predavateljev ter tako prispeva k izboljSanju kakovosti Studijskih
programov in zadovoljstvu Studentov.
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c) Obvescenost deleznikov v skladu s 7. standardom 6. ¢lena Meril:

\v/iéja strokovna Sola Kranj pripisuje velik pomen transparentnosti in dostopnosti informacij.
Sola si prizadeva, da so vsi relevantni dokumenti in informacije o studijskih programih,
postopkih vpisa in Studija na voljo tako obstojecim kot potencialnim Studentom.

VSS Kranj je vzpostavila u¢inkovit sistem za upravljanje dokumentov, ki zagotavlja, da so
vsi pomembni dokumenti, kot so pravilniki, Studijski programi, informacije o vpisu,
informacije o Studiju, ustrezno pripravljeni in predstavljeni.

Informativni dnevi predstavljajo pomembno priloznost za potencialne Studente, da se
seznanijo s Solo in Studijskimi programi. VSS Kranj organizira informativne dneve na celovit
in transparenten nacin. Sola poskrbi, da posreduje celovite informacije, omogoc¢a osebni
stik, prikaze Solo v praksi in podobno. Na informativnih dneh se predstavijo vsi Studijski
programi, vklju¢no s prakti¢nimi informacijami o poteku Studija, moznostih za zaposlitev
in  mednarodno mobilnost. Potencialni Studenti imajo moznost postaviti vprasanja
predstavnikom Sole in se pogovoriti s Studenti. Ogled laboratorijev, delavnic in drugih
prostorov omogoca potencialnim Studentom, da si ustvarijo realno sliko o Studiju na VSS
Kranj. Informativni dnevi so prilagojeni razlicnim Studijskim programom. Za tehnicne
programe so organizirani ogledi laboratorijev in predstavitve projektov, medtem ko se za
netehni¢ne programe organizirajo predavanja in diskusije s predavatelji.

1z dokumentacije (SEP 2022-2023, Vloga KRANJ) je razvidno, da se VSS Kranj zaveda, da
so informacije klju¢ne za odlocitev o nadaljnjem izobrazevanju, zato Sola posveca veliko
pozornosti zagotavljanju kakovostnih in azurnih informacij o svojih Studijskih programih.
Transparentnost in odprtost za komunikacijo sta temeljni vrednoti Sole.

Izpolnjuje standard kakovosti

Prednosti:
PriloZznosti za izboljSanje:

Ne izpolnjuje standarda kakovosti

Delno izpolnjuje standard kakovosti:

Vecje pomanjkljivosti oz. neskladnosti:
e vecje pomanjkljivosti in neskladnosti niso bile ugotovljene.
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Preglednica kljucnih ugotovitev po standardih kakovosti

Izpolnjuje standarde kakovosti

Navedite do deset ugotovljenih primerov izpolnjevanja standardov kakovosti
(prednosti)

Pri Soli je zaznati izredno angaziranje pri uresniCevanju zastavljene vizije in
strategije ob vkljucevanju vseh deleznikov in ob izjemni podpori ravnateljice v
smeri zagotavljanja kakovostnega izobraZevanja, osredotoenega na Studente.

S Sirokim naborom izobrazevalnih programov se uspesno umescajo v lokalno in
SirSe okolje.

Odli¢na klima trikotnika zaposleni, Studenti in delodajalci.

Aktivno sodelovanje v razvojnih in mednarodnih projektih.

Studentom je dana moznost pridobivanja dodatnih certifikatov.

Odlicno sodelovanje Sole z delodajalci tako pri prakticnem izobrazevanju kot pri
projektih.

Prepoznavnost Sole pri delodajalcih po kakovosti znanja Studentov.

Razvito karierno svetovanje v okviru Kariernega centra.

Izredno velika angaziranost pri obvesc¢anju Studentov, predavateljev in javnosti.
Zagotavljanje podpore kadrom za strokovni razvoj s strani celotnega vodstva.
Ucinkovita in strokovna podpora zaposlenih v referatu tako Studentom kot
predavateljem.

Velika pozornost ravnateljice pri zagotavljanju ustrezne pomoci in svetovanju
Studentom.

Sola ima vzpostavljen sistem individualne obravnave $tudentov.

Studenti pohvalijo dostopnost in odzivnost predavateljev ter drugih zaposlenih.
Ucinkovita in strokovna podpora ravnateljice ter zaposlenih v referatu
(zagotavljanje ustrezne pomoci in svetovanje Studentom).

Studenti imajo moznost vklju¢evanja v &tevilne skupne projekte.

Studenti so poudarijali, da so njihova pri¢akovanja pri $tudiju presezena.
Spodbujanje in vkljuCevanje Studentov v strokovne projekte Sole ali projekte s
strani podjetij.

Ustrezna prilagoditev Studija in prakticnega izobrazevanja glede na potrebe
Studentov (za Studente, ki potrebujejo posamezne prilagoditve, ravnateljica izdela
osebne izobrazevalne nacrte; prilagajanje izpitnih rokov).

Organizacija in zastopanost Studentov predstavnikov v organih Sole.

Sola si prizadeva pridobivati sodobno opremo in stroje za izvajanje naprednih
izobrazevalnih vsebin s pomoc¢jo donatorstva.

Ustrezno opremljena in vzdrzevana Sola glede na Stevilo vpisanih Studentov.
Ustrezne prilagoditve prostorov in opreme za studente s posebnimi potrebami.
Ustrezne prilagoditve prostorov Sole in opreme za Studente s posebnimi potrebami
(uporabljene so tudi taktilne oznake, prilagojeni racunalnik, Braillova pisava).
Studentom s posebnimi potrebami in Studentom s posebnimi pravicami so dodeljeni
tutorji.

Pripravljajo osebni izobrazevalni nacrt za posameznike s primanjkljajem v znanju.
Velik poudarek na promociji Sole v okviru skupine za promocijo (oglasevanje v
razlicnih medijih - ¢asopisi, spletno oglasevanje, jumbo plakati, razni dogodki itd.).
Pridobivanje sredstev iz donacij za nakup materialne opreme (npr. nakup
interaktivnih tabel).
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Predavatelji aktualizirajo vsebine predmetov v programih, kjer Se ni bilo prenove,
saj se zavedajo pomena, da poucujejo stroko na nacin, da gre v korak s ¢asom.
Od zadnje samoevalvacije je Sola uresnicila vecino priporocil.

Aktivno sodelovanje deleznikov pri sprejemanju ukrepov za izboljsave.
Predavatelji se zavedajo nujnosti prilagajanja sodobnim trendom na podrocju
stroke in temu v izvedbi tudi sledijo.

Prepoznavnost Sole pri delodajalcih po kakovosti znanja Studentov.

Individualna obravnava Studentov.

(oziroma priloZnosti za izboljSanje).

Racionalizacija kazalnikov uresniCevanja Razvojnega nacrta, kar bi omogocalo lazje
spremljanje, merjenje in analiziranje kazalnikov.
V Studentskem svetu zagotoviti predstavni$tvo $tudentov iz vseh programov.
Glede na specifiko generacij, ki prihajajo, bi bilo smiselno razmisljati o nacinih
ozavesScanja Studentov o pomenu zavzetega in predanega vkljucevanja v delovne
procese pri prakticnem izobraZevanju.
IzboljSano delovanje Studentskega sveta v smislu zastopanosti Studentov vseh
programov in uvedba dodatnih aktivnosti za $tudente s strani Studentskega sveta.
Velik potencial v vzpostavitvi delovanja Kluba diplomantov.
Organizirati vec strokovnih ekskurzij in povabiti ve¢ gostujocih predavateljev.
Razmislek o dodatnih obstudijskih dejavnostih.
OzavescCanje studentov o pomenu zavzetega in predanega vklju¢evanja v delovne
procese v okviru prakti¢nega izobrazevanja.
Boljse informiranje diplomantov o delovanju Kluba diplomantov.
IzboljSati poznavanje ter delovanje Studentskega sveta (zastopanost Studentov
vseh Studijskih programov in uvedba dodatnih aktivnosti za Studente s strani
Studentskega sveta).
Spodbujanje Studentov k aktivnemu doprinosu h kakovosti izobrazevalnega
procesa s podajanjem predlogov izboljsav ter Se aktivnejSe sodelovanje pri pripravi
samoevalvacijskega porocila.
Odpraviti tezave z dostopom do interneta.
Vedja promocija in obiskanost knjiznice s strani Studentov v smislu moznosti
aktivne vloge kot podpore Studiju.
Poleg spletne ucilnice uporabiti tudi druge kanale komunikacije, kot so e-posta,
Studentski ¢asopis, socialna omrezja, osebni stik (druzenje ipd.).
Organizacija informativnih dogodkov: organizirati informativhe dogodke za
Studente, na katerih bodo predstavljeni rezultati SEP in njihov pomen za kakovost
Studija.
Neposredna komunikacija z delodajalci: okrepiti sodelovanje z delodajalci in jih
redno obvescati o rezultatih SEP.
Vklju€evanje studentskih predstavnikov: okrepiti viogo Studentskih predstavnikov
pri diseminaciji rezultatov SEP med Studenti.
Obstaja Se prostor za izboljSanje komunikacije o rezultatih samoevalvacije in vecjo
vkljucenost studentov v proces odlocanja.
Povecanje vkljucenosti Studentov:

o izvedba razlicnih aktivnosti za spodbujanje Studentske udelezbe pri

anketiranju in drugih oblikah povratnih informacij,
o okrepitev vloge studentskih predstavnikov v organih Sole,
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o organizacija delavnic in forumov za sodelovanje studentov pri oblikovanju
Studijskih programov.
e IzboljSanje komunikacije:
o jasnejSa in rednejSa komunikacija o rezultatih samoevalvacije z vsemi
delezniki.
o Nadaljnji razvoj sistema:
o uvedba novih orodij in metod za zbiranje in analizo podatkov.

Delno izpolnjuje standarde kakovosti

Ni ugotovitev.

Ne izpolnjuje standardov kakovosti

Ni ugotovitev.

Odli¢nost

Izredno dobro domisljen in uteCen sistem prilagajanja izobrazevanja tako v $oli kot pri
prakti¢énem izobraZevanju za Studente s posebnimi potrebami.

Sola ima ustrezno prilagojene prostore in opremo za $tudente s posebnimi potrebami.
Nekateri prostori Sole so oznaceni z vodili za slepe in slabovidne Studente (taktilne
oznake), vhodi in vrata v ucilnice so dodatno oznaceni z napisi v Braillovi pisavi. Glede
na potrebe studentov je prilagojena tudi oprema (npr. prenosni racunalnik, lupa, pisala,
racunalniski programi itd.).

Sola obravnava prilagoditve glede na individualne potrebe $tudentov. Studentje na
podlagi Pravilnika o prilagajanju Studija Studentov s posebnimi potrebami z oddanimi
vlogami in dokazili pridobijo status Studenta s posebnimi potrebami, vsem Studentom
s posebnimi potrebami dodelijo tudi tutorje.

étudentomv s posebnimi potrebami je dostopna vsa komunikacijska in informacijska
oprema. Studentje s posebnimi potrebami s predavatelji poleg osebnega stika
komunicirajo po Skypu, video konferencah ipd. Pri tem jim nudijo vso informacijsko
podporo.

Za Studenta, ki se mu dodeli status Studenta s posebnimi potrebami, se pripravijo
ustrezne individualizirane prilagoditve, s katerimi se seznanijo tudi predavatelji, kateri
te prilagoditve uposStevajo pri izvajanju predmeta.

Za Studenta, ki se mu dodelil status Studenta s posebnimi potrebami, se pripravi
individualni u¢ni nacrt z ustreznimi prilagoditvami, ki izhajajo iz njegovih potreb.
Prilagoditve zajemajo izvajanje Studija, prakti¢no izobraZzevanje, dodatno u¢no pomoc,
prilagojeno Studijsko gradivo, preverjanje in ocenjevanje znanja itd. V primeru
dodatnih potreb Studentov se na Soli naknadno omogocijo ustrezne prilagoditve, ki
zagotavljajo kakovostno izvajanje Studija.
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