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programa

Stopnja in Univerzitetni studijski program 1. stopnje
vrsta

Trajanje 3 leta

Vlagatelj Univerza v Mariboru

Predlagatelj Fakulteta za organizacijske vede

Podrocja presoje

1. vpetost v okolje (27. élen)
1. opredeljena vloga v razvoju okolja:

Poslanstvo in vizija sta javno dostopni na spletni strani FOV, strategija razvoja pa ni
definirana, V svoji utemeljitvi navajajo, da FOV Ze pet desetletij dejavno prispeva k
razvoju in uveljavljenju organizacijske znanosti v oZjem in SirSem okolju in da pricakujejo
krepitev sodelovanja z lokalnim in regionainim okoljem. Izkazujejo sodelovanje z
vodilnimi slovenskim podjetji: Gorenje, d.d., Iskra Avtoelektrika d.d., Trimo d.d., javno
upravo: Ministrstvo za zdravie, Ministrstvo za obrambo, kot tudi malimi in srednjimi
podjetji: SRC Infonet, Datalab, Marand, Oria ipd.

2. spremljanje uénih izidov in kompetenc Studentov/diplomantov:

Na fakulteti spremijajo uéne izide in kompetence diplomantov. V ta namem so izdelali
spletni vprasalnik o kompetentnosti diplomantov Fakultete za organizacijske vede
Univerze v Mariboru. Ta vprasalnik je namenjen organizacijam, v katerih so zaposleni
diplomanti FOV. Rezultate te ankete statistiCno obdelajo in tako dobijo kvalitetne
rezultate za spremljanje uénih izidov in kompetenc diplomantov. Za posamezne profile
diplomantov nimajo posebnih vprasalnikov. Te rezultate uporabljajo pri prenavljanju
programov.

3. spremljanje zaposlenosti diplomantov:

Na FOV spremljajo zaposlenost diplomantov in pridobivajo podatke Zavoda za
zaposlovanje RS. Po teh podatkih se v gospodarstvu zaposli 60% diplomantov FOV, v
negospodarstvu pa 40%.

Imajo Karierni center, ki se ukvaria s kariernim svetovanjem, sodelovanjem z delodajalci
in strokovnimi praksami.

Prizadevajo si za ozivitev dejavnosti Alumni kiuba.

Ugotovitve:

Merila so v glavnem upoStevana, med pomankljivostmi bi omenili javno nedostopnost
strategije razvoja in slabo delovanje Alumni kluba,

2. delovanje visokogolskega zavoda (28. ¢len)

1. poslanstvo in vizija ter ustrezne strategije — javna dostopnost:




Poslanstvo in vizija sta javno dostopni na spletni strani FOV, strategija razvoja pa ni
definirana. Prav tako nismo zasledili jasno naértov in nacinov uresnicevanja postavljenih
ciljev. V prilogi je Program dela in finanéni nacrt FOV za leto 2010, kjer so cilji dokaj
jasno definirani, vendar niso opremijeni z merljivimi kazalniki uspeha, nacinom merjenja
in nadinom uresni¢evanja teh ciljev (npr. letna rast Stevila objav znanstvenih Clankov v
mednarodnih revijah za 2%, stimulacija raziskovalcev).

2. notranja organiziranost zavoda z jasnimi opredelitvami nalog in dolZnosti vseh
organov:

Na spletni strani je predstavitev organov fakuliete s splodnimi opredelitvami nalog in
predstavitev organizacijskih enot z opredelitvami nalog in dolZnosti (tajnistvo, katedre,
Ingtitut za organizacijo in management). Organiziranost FOV je pregledna in opredeijena
v sistemizaciji, ki je dostopna na spletni povezavi
http://sistemizacija.uni-mb.si/docs/indeks.php

Dekan je tudi predsednik Senata in predsednik Poslovodnega odbora.
3. ustrezna uvrstitev v klasifikaclje:

ISCED: {34) posiovne in upravne vede
KLASIUS-SRV: 16, 16204

KLASIUS-P: 3, 34, 340, 3400
FRASCATI: druzbostovne vede

Namesto Klasius-P klasifikacije 340, 3400 je bolj primerna klasifikacija 345, 3450
{poslovodenje in upravljanjej.

4. znanstvenoraziskovalno, umetnisko oziroma strokovno delo (SICRIS datoteka, spletna
stran zavoda):

V sistemu SICRIS najdemo v zadnjih petih letih 8 projektov FOV. Trenutno pa sodelujejo
kot organizacija $e v 7 mednarodnih projektih. V zadnjih petih letih so objavili 11 SCI
Elankov (spletna stran). Raziskovalni center, ki je registriran pri Agenciji za raziskovalno
dejavnost RS zdruZuje 45 registriranih raziskovalcev. Raziskovalci delujejo v eCentru,
samostojnih laboratorijih in v Centru za aplikativne raziskave. V okviru raziskovainega
centra deluje tudi Projektna pisarna, ki sluzi kot podporna sluzba v smislu spremljanja
javnih razpisov, sodelovanja pri pripravi prediogov pro;;ektov in sodelovanja pri
spremijanju projektov. Do sedaj je projektna pisarna uspesno prijavila in zakljucita ze vel
kot 25 domacih in evropskih projektov.

5. znanstvenoraziskovalno delo: povezovanje med ucnimi vsebinami in ZRD;
vzpostavljeno ZRD sodelovanje, povezanost med ZRD nosilcev predmetov in ucnimi
vsebinami predmetov:

Rezultati ZRD se sproti prenasajo v uéne programe v obliki Studijskih primerov (case
studies), raziskovalnih in projektnih nalog, literature, ki jo posamezni profesorji redno
posodabljajo in dopolnjujejo z najaktualnejSimi  vsebinami iz posameznega
raziskovalnega podrodja.

FOV sodeluje na podro&ju ZRD z domacimi in tujimi institucijami. S tujimi institucijami
ima sklenjenih 16 bilaterainih sporazumov (Erasmus):
http://www.fov.uni-mb,si/O-Fakulteti/Mednarodno-sodelovanje/Pomembni-roki-in-
dokurnenti

V Sloveniji sodelujejo z 12 visokoSolskimi zavodi. Poleg tega sodelujejo s gtevilnimi
slovenskimi podjetji in organizacijami. Strokovnjaki iz prakse sodelujejo tudi v uénem
procesu kot gostje.

Visokogolski uditelii FOV UM prav tako sodelujejo v organizacijskih _in _programskih




odborih mednarodnih revij in kot recenzenti pri mnogih mednarodnih revijah in
konferencah..

Teme posameznih Studijski programov vsebujejo preko 80% izsledkov znanstveno
raziskovainega dela nosilcev.

Ugotovitve:

Strategija razvoja ni jasno definirana. Prav tako nismo zasledili jasno naértov in nadinov
uresnicevanja postavljenih ciljev.

Namesto Klasius-P klasifikacije 340, 3400 je bolj primerna klasifikacija 345, 3450
(poslovodenije in upravljanje).

3. kadri (29. ¢len)
1. kadrovski nacrt sodelujocih in dokazila o sodelovanju:

V prilogi »E2 - 4 tocka-kadrovski naért/Kadrovski nacrt_FOV_2011« se nahaja korektno
izpolnjen kadrovski nacrt za leto 2010 ter naérti kadrovanja za leto 2011.

V prilogi »E2 - 4.toka-izjave o sodelovanju« se nahaja nabor izjav o sodelovanju
visokosolskih uliteljev, vendar ne za vse navedene na predmetniku tega studijskega
programa. ObstojeCe letne obremenitve, sode¢ po priloZenih izjavah, dopuséajo
delovanje na omenjenem programu.

2, veljavna izvolitev ali v postopku:

V prilogi »E2 - 4.tocka-odlocbe o izvolitvi-UN IS« so odloébe o izvolitvah v naziv za vse
sodelujole.

Asistentka Znidarsi¢ Jasmina ter docent Skraba Andrej sta ge sredi postopka, viegi sta hifi
oddani pravodasno.

3. merila za izvolitve:

Pri merilih za izvolitve se zavod, kot njena ¢lanica, sklicuje na akte Univerze v Maribor in
sicer na »Merila za volitve v nazive visokoSolskih uditeljev, znanstvenih delavcev in
visokoSolskih sodelavcev« iz 2004 ter njegovih dveh sprememb in dopolnitev iz let 2006
in 2007.

http://www.uni-mb.si/povezava.aspx?pid=2673
http://www.uni-mb.si/dokument.aspx?id=10968
hitp://www.uni-mb.si/dokument.aspx?id=12401

Omenjeni akti so skiadni z »Minimalnimi standardi za izvolitev v nazive visokoZolskih
uéiteljev, znanstvenih delavcev in visoko$olskih sodelavcev na visokoSolskih zavedih, na
nekaterih podrodjih pa so ta merila celo zastavijena stroZje.

Za samo fakulteto pa veljajo Se »Zahtevnej$i kriteriji za volitve v nazive visoko$olskih
uciteljev, znanstvenih delavcev in visokoSolskih sodelavcev na fakulteti za organizacijske
vede Univerze v Mariboru«, ki strozje urejajo status docentov ter rednih in izrednih
profesorjev,

ovezava.aspx?pid=6091

4, oblikovanje senata in njegova struktura:

Skiadno z dolocili Statuta UM o senatih Elanic univerze (311.-318. ¢len) senat FOV
obsega 12 &lanov, ki ustrezno zastopajo vsa $tudijska in strokovna podrodja. Od tega so
trije Clani iz vrst Studentov, s &mer se izpolnjuje pogoj ene petine. Nadin izvolitve,
mandat in naloge senata ravno tako opredeljuje Statut UM,

Na spletni strani FOV je dosegljiva kratka predstavitev Senata ter poimenski seznam
njegovih &lanov:




http://www.fov.uni-mb.si/O-Fakuiteti/Predstavitev-organgy/Senat

5. podporni delavci, sluzba za Studentske zadeve:

Vloga navaja, da so podporne sluZbe organizirane na nivoju Univerze v Mariboru, delo pa
se seveda izvaja neposredno na fakulteti. Iz kadrovskega nacrta in vloge je razvidno, da
je na fakuiteti zaposienih 26 podpornih delavcev, kar pomeni, da je $tevilo Studentov na
enega upravno-strokovnega delavca 63,73.

Sluzba za Studentske zadeve se izvaja predvsem preko Referata za Studentske zadeve, Ki
je dostopen po telefonu, elektronski posti ali osebno (vsak delovni dan razen srede od
11.30 do 13.30, v torek pa $e od 15. do 17. ure), ob najavi tudi izven delovnega ¢asa.
Prav tako v vlogi navajajo delovanje podpornega centra za e-izobraZevanje.

http://www.fov.uni-mb,si/O-Fakulteti/Predstavitev-organizacijskih-
enot/Tajnistvo/Referat-za-studentske-zadeve

Fakulteta ima vzpostavijen tudi svoj karierni center, ki skrbi za koordinacijo prakti€nega
usposabljanja ter osebno svetovanje Studentom. Prav tako pa na fakulteti deluje karierni
center v okviru Univerze v Mariboru,

Ugotovitve:

- stroZji kriteriji za izvolitve v naziv naj bi zagotavljali kakovostnejsi kader
- veljavne izvolitve za ulitelje (2 Se sredi postopka)

- ustrezna struktura in zastopanost Studentov v senatu

- ustrezno delujoc referat ter karierni center

4. Studenti (30. clen)
1, povezanost vpisnih mest in potreb po diplomantih:

vSZ izkazuje povezanost vpisnih mest in potreb po diplomantih, prav tako pa sodeluje z
relevantnimi deleZniki iz okolja. Podatki o potrebah po diplomantih (oz. podatki o
zaposljivosti diplomantov) se zbirajo iz razpoloZljivih javno dostopnih podatkovnih baz
Zavoda za zaposlovanje RS, VSZ pa se posluZuje tudi drugih metod, kot so direktna
podta, aktivnosti preko sodobnih socialnih omreZij, pa tudi preko lastnih dogodkov
{mednarodne konference, posveti, formalna in neformalna sredanja, ipd.). Podrocje dela
na programu se tesno navezuje na osnove naravosiovnega in tehni¢nega znanja, prav
tako pa tudi na osnove druzbosiovnih ved. VSZ razpisuje Stevilo vpisnih mest tudi glede
na trend vpisa v zadnjih letih.

2. svetovalna sluzba:

v8zZ zagotavlja kandidatom za Studij in Ze vpisanim Studentom svetovalne storitve,
povezane z vpisom in informacijami o &tudiju ter zaposlitvenih moznostih. Svetovaine
storitve izvaja Referat za Studentske zadeve, Karierni center, prodekan za Studentska
vprasanja, Studentski predstavniki (SS FOV). Informacije povezane z vpisom in
informacije o &tudiju so $tudentom na voljo v razli¢nih oblikah - individuaina svetovanja,
skupinska svetovanja, tiskana gradiva (bro3ure, zloZenke, letaki, ipd.), spletna gradiva,
spletna stran, preko telefona, in podobno. Svetovalne storitve, povezane z zaposlitvenimi
moZnostmi, pa izvaja Karierni center.

3. redna zaposlitev v referatu/podporni sluzbi za Studente:

Da, v Referatu za Studentske zadeve so redno zaposlene tri osebe, poleg njih pa tam
delata Se dve pripravnici.

4. vkljuéevanje Studentov v ZRD (posebno pomembno za 2. in_3. stopnjo - 33. ¢len




ZViS):

Da - étudentje sodelujejo pri skoraj vseh projektih, ki so kakorkoli povezani s Studijem
na FOV UM. Studente se v raziskovalne aktivnosti povezuje preko laboratorijev (teh je na
FOV 19), rezultati takSnega dela pa se kaZejo tudi na konferencah in nagradah, ki jih
prejemajo njihovi Studentje. Vse bolj pomembni postajajo tudi Zivi laboratoriji, kjer
Studentje skupaj s predstavniki podjetij in uporabniki sodelujejo od oblikovanija novih idej
do razvoja in testiranja le-teh. Zavod tudi konkretno navaja vse projekte pri katerih so
sodelovali Studentje v zadnjem letu (2010/11), Studentje poleg tega sodelujejo tudi na
konferencah (npr. Mednarodna konferenca o razvoju Organizacijskih znanosti) in pri
projektih (npr. 50-letnica FOV UM).

5. prakti¢no usposabljanje:

Prakticno usposabljanje ni predvideno. Vendar pa je Studentom omogodeno prostovoljno
opravljanje prakti¢nega usposabljanja, pri ¢emer jim pri iskanju pomaga Karierni center
FOV, v primeru da Zeli Student opravljati prakso v tujini, pa se lahko obrne tudi na
AIESEC Kranj. Kljub temu bi bilo obvezno praktitno usposabljanje zazeleno, saj
delodajalci dajejo velik poudarek na izku3nje Studentov, prav tako pa &tudentje preko
praktiCnega usposabljanja Ze vzpostavijo prvo vez z delodajalci.

6. organiziranost Studentov in vkljuéevanije v upravljanje zavoda:

Da - Studentom je omogoleno organiziranje in sodelovanje v organih upravljanja.
Studentje sodelujejo v organih in komisijah UM (Senat UM, Stalne komisije Senata UM -
habilitacijska komisija, komisija za dodiplomski Studij, komisija za podiplomski Studij,
komisija za ugotavljanje kakovosti, ipd.) in organih ter komisijah FOV UM (Poslovni odbor
FOV UM, Senat FOV UM, Staine komisije Senata FOV UM - Komisija za $tudijske zadeve,
Komisija za ocenjevanje kakovosti, Komisija za mednarodno sodelovanje, Komisija za
znanstvenoraziskovaine zadeve, ipd.). Studentje so upoStevani v vseh organih
upravljanja. Prav tako imajo organiziran svoj Studentski svet, katerega sestava je
ustrezna (vsaj 2 Studenta iz vsakega letnika, vkljuéno z absolventskim tetnikom),
sodelujejo pa tudi v Studentskem svetu UM. Na fakulteti imajo odprte moZnosti za
ustvarjanje, sodelujejo pa tudi v prostovoljnih zdruZenjih, kot so Studentska drustva -
npr. Drustvo Studentov fakultete za organizacijske vede (FOVS), AIESEC Kranj, ipd. Na
fakulteti je organiziran tudi tutorski sistem, ki nudi tutorje $tudente za vse smeri.
Studentski predstavniki so na fakulteti dobro organizirani, v lastni reZlji namred izvajajo
veliko projektov (npr. Akademija FOV) in nudijo pomoé Studentom (in&trukcije, forum,

ipd.).

7. kakovost izobraZevanja in zbiranje podatkov (Studentske ankete in druge oblike
zbiranja podatkov; analize prehodnosti, povprecne dolZine Studija; objava rezultatov):

Izvajata se anketa o obremenitvi Studentov ter anketa o izvedbi predmetov in izpitov, s
katero Studenti podajo svoje mnenje o pedagoskem delu visokodolskih uéiteljev in
sodelavcev. Anketi se izvajata na letni ravni, njuni izsledki pa se upostevajo. Na osnovi
anket se izvajajo ukrepi za izboljSanje. Nacrte za izboljSanje kakovosti na podlagi anket
o obremenitvi Studentov pripravlja Studentski svet. Rezuitati anket so objavijeni javno
(na oglasni deski in na spletnih straneh UM), Vendar pa se anketa o izvedbi predmetov in
izpitov izvaja kot predpogoj za vpis v visji letnik, torej se izvaja po samih izpitih, kar
lahko povzrodi nekriti¢nost rezultatov. Zavod spremlja in analizira utne izide Studentov,
spremlja in analizira pa tudi prehodnost ter povpreéno dolfino $tudija. VSZ ima v
prihodnjih letih namen izvajati tudi anketo o skladnosti obremenitve $tudentov pri
posameznih predmetih z ECTS, ki so predpisane za ta predmet.

Ugotovitve:




- upostevanje kriterijev meril

Fakulteta uposteva kriterije in merila: vpisna mesta so povezana s potrebami po
diplomantih, svetovalna sluzba je dobro organizirana ter kandidatom za vpis in
Studentom zagotavija vse potrebne informacije v zvezi s Studijem, zaposlitvijo in
podobno. V Referatu za Studentske zadeve so redni zaposieni. Studentje so vkljuéeni v
ZRD in vse ostale aktivnosti na fakulteti, Prakticno usposabljanje ni predvideno, je pa
dtudentom omogodeno prostovoljno opravljanje prakse, ki jim jo pomaga poiskati
Karierni center ali pa tudi AIESEC, v primeru da Zeli student opravljati prakso v tujini.
Studentje se lahko organizirajo, imajo delujo¢ Studentski svet in Studentska drustva,
prav take pa sodelujejo v vseh organih upravljanja zavoda. VSZ spremija kakovost
izobraZzevanja in zbira podatke o prehodnosti, dolZini Studija, letno pa izvaja tudi
gtudentske ankete o obremenjenosti Studentov in pedagoskem delu visokoSolskih
uciteljev in sodelavcev,

- morebitne manjse pomanjkljivosti

VSZ izvaja anketo o pedagoskem delu visokoSolskih uditeljev in sodelavcev po
opravljenih izpitih, kot predpogoj za vpis v visji letnik, kar lahko povzroéi subjektivnost
rezultatov. Prakti€éno usposabljanje ni predvideno, torej univerzitetni Studentje tekom
gtudija dobijo manj prakti¢nih izkusenj ter stikov s potencialnimi delodajalci, kot bi jih
lahko v primeru obvezne prakse.

5. materialne razmere (31. ¢len)
1. ustreznost prostorov in opreme ter dokazila o lastnistvu ali najemu:

Fakulteta ima v lasti ustrezne prostore za izvajanje vseh svojih dejavnosti. Prostorske
zmogljivosti bi fahko z investicijo v nadgradnjo Se povecali.

Za izvajanje izrednega $tudija ima fakulteta najemne pogodbe za ustrezne prostore s
tevilnimi poslovnimi partnerji, kar potrjujejo tudi s pritozenimi fotokopijami skienjenih
pogodb.

Na sedeZu FOV imajo za izvajanje vseh programov 8 klasicnih predavalnic, katerih
skupna zmogljivost je 835 sedezev.

Velikost posameznih predavalnic je naslednja:

ena predavalnica z 225 sedezi,
dve predavalnici s 140 sedezi,
ena predavalnica s 126 sedezi,
ena predavalnica s 60 sedezi,
ena predavalnica z 58 sedezi,
ena predavalnica s 46 sedezi,
ena predavalnica s 40 sedeZi.

Poleg klasiénih predavainic je na FOV tudi 7 raéunalniskih udilnic za izvajanje
racunalnigkih vaj.

V kletni etaZi je ob knjiZnici na razpolago tudi raunalniska udilnica za pripravo
seminarskih nalog in zagovorov, ki ima 18 racunalnikov, tiskalnik in Citalnik.

Poleg tega razpolaga FOV UM Se s prostori Centra za raziskovalno dejavnost, Centra za
izobraZevanje in svetovanje, Centra za informacijske tehnologije, zalozbe Moderna
organizacija, ekonomat, prostori za recepcijo, kabineti za visokoSolske uditelje in
sodelavce ter info to¢ko za Studente.

Na fakulteti se je odprla tudi okrepéevalnica, namenjena Studentom in zaposlenim.
Zaposleni na FOV e vedno pogregajo prostor na fakulteti, ki bi bil namenjen
neformalnemu




druZenju zaposienih (t.i. debatna soba),
2. prilagoditve potrebam Studentov s posebnimi potrebami:

Prostori in oprema je primerna za Studente s posebnimi potrebami. Fakulteta je izvedla
prilagoditve dostopa in mobilnosti za potrebe Studentov s posebnimi potrebami. Pred
vhodom je primerna klancina in v objektu sta dve dvigali.

Za $tudente s posebnimi potrebami imajo urejen dostop do vseh predavalnic, referata za
Studentske zadeve, knjiznice, prilagojene tipkovnice tudi z Braillovo vrstico ipd., ter
ustrezno prifagojene sanitarne prostore.

Studentom s tem statusom je zagotovljena tudi individualna pozornost nosilcev
predmetov pri izpolnjevanju obveznosti (o statusu odloéa na podlagi prijavnega obrazca
Komisija za Studentske zadeve FOV UM v skladu s Pravilnikom UM).

3. zadostni finanéni viri;

Viri financiranja so zagotovijeni vsaj za obdobje akreditacije. Ze ved desetletij
kakovostnega dela fakultete je najvedje zagotovilo finanne stabilnosti tudi za
prinodnost. Nesporno pa sedanja finan¢na kriza negativno vpliva tudi na njihovo
poslovanje.

VSZ sproti spremija prihodke in porabo finanénih sredstev ter uinkovitost in uspenost
po posameznih dejavnostih in podrocij delovanja z namenom smotrnega ukrepania.
Fakulteta za organizacijske vede je v zadnjem obdobju pridobivala finanéna sredstva iz
drzavnega proracuna in z aktivnostmi na trgu.

V letu 2010, ki je bilo za fakulteto doslej najteZje, je FOV iz rednega poslovanja belezila
izgubo (v veliki meri zaradi odpravnin ob kadrovski prenovi in skromnega vpisa novih
Studentov), ki pa jih je krila iz lastnih sredstev privaréevanih v preteklih letih.

Ocena kljuénih postavk poslovanja za leto 2012 je:

Prihodki:
- redni Studij 2,741.000
~ izredni studij 587.000
- doktorski studij 115,000
- RRD 355.000
- trina dej. 115.000
SKUPAJ 3,913.000 EUR
Odhodki:
- plae ped redno delo 1,983,000
- place ped. AH 340.000
- materialni stroski 200.000

- stroski drugih storitev  800.000

SKUPAJ 3,323.000 EUR

Okvirna struktura prihodkov v letih 2010 in 2011 je bila naslednja:

- 57 % sredstev je bilo pridobljenih iz proraduna za financiranje osnovne dejavnosti




izobraZevanja,

- 3 % pa preko ARRS za raziskovalno dejavnost,

- 1 % vseh sredstev so predstavljala sredstva pridobljena preko projektov EU,

- ostalih 39 % sredstev pa je bilo pridobljenih z izobrazevanjem na izrednem studiju in
sodelovanjem na trgu.

93 % vseh prihodkov je povezanih z izvajanjem javne sluzbe, 7 % pa z izvajanjem Ciste
trzne dejavnosti.

Iz Programa dela fakultete za leto 2011 izhajajo podatki za FTE:

a) Izobrazevaina dejavnost: 50,3 FTE od tega redno zaposleni 44,9 FTE (30,9 za
visokosSolske uditelje in 14 za visokoSolske sodelavee) za pogodbene sodelavce 5,4 FTE
(2,4 za visokoSolske ucitelje in 3 za visokoSoiske sodelavce).

b} Za raziskovalno dejavnost 4,3 FTE.

V zaostrenih financnih razmerah je vse teZe pridobivati nove raziskovalne projekte
(obstojeéi se Ze pribliZzujejo zakljuéni fazi).

Vodstvo in vsi raziskovalci si prizadevajo s Stevilnimi prijavami na domace in
mednarodne javne razpise, da bi zagotovili nove projekte in s tem tudi moznost
raziskovanja predvsem Studentom podiplomskih programov.

V zadnjem obdobju se nadaljuje trend zmanjsevanja Stevila izrednih studentov, ter tako
poslediéno zmanjsanje finanénih prilivov iz tega naslova. Razlog za zmanjSanje je
predvsem v povecanju Stevila visokoSolskih ustanov v Sloveniji in tudi demografskem
upadanju. Zmanjsuje se tudi financiranje rednega studija s strani drzave, kljub temu da
so strodki izvedbe ,bolonjskih” programov relativno visoki. Zato so v Solskem letu
2011/12 uvedli racionalizacijo in uvajanje e-studija v vseh prvih letnikih {(do 50% vsebine
predmeta).

Obseg novih vpisov izrednih Studentov se zmanjsuje, rednih pa ostaja stabilno. Program
UNI IS je sicer najmoclnejsi izmed vseh treh univerzitetnih programov.

Vpisi v 1. letnik:

Redni Izredni

7/8 8/9 9/10 7/8 8/9 9/10
UNI PDS | 42 42 46 14 13 17
UNI IS 46 46 46 34 18 17
UNI KIS | 37 39 43 14 11 8

4, IKT:

IKT je neposredno povezana s kljuéno vsebino izobrazevalnih programov, zato je tudi
oprema na primerno visoki ravni, V zgradbi fakultete je namesceno krajevno ZzZiéno
raCunalnisko omrezje (s 475 prikijucki} v katerega so povezani vsi racunalniki in ostala
oprema. Poleg ziCnega omrezZja je v stavbi tudi brezzino omrezje z osmimi dostopnimi
toCkami. Krajevno omrezje je povezano neposredno v ARNES omreZje, ker je v stavbi
fakultete vstopna tocka Arnes omreZja za Gorenjsko. Trenutna prenosna hitrost v
krajevhem omrezju je 100 in 1000 Mbps. Povezava do ARNES omrezja je trenutno 1
Ghps.

V spodnji preglednici so zbrani podatki o razpolozljivi IKT opremi, ki se uporablja pri
izvedbi izobraZevalne in raziskovalne dejavnosti (za vse izobraZzevalne programe v
studijskem letu 2009/10).

RacunalniSka oprema po uporabnikih:




- za Studente 140 kom.
- za nepedagosko osebje 29 kom.
- za uCitelje 74 kom.

IKT oprema predavalnic:
- Namizni PC 148

- Prenosni racunalniki 2
- Video rekorderji 2

- Fiksni projektorji 17

- Prenosni projektorji 8

- Televizije 2

Za izvajanje izobrazevalne dejavnosti je na razpolago pet ratunalnigkih uéilnic s po 16
osebnimi racunalniki, ter dve radunalniski udilnici s po 21 osebnimi radunalniki. V vseh
ratunalniski udilnicah so names&&eni video projektorji. Spletni portal namerava fakulteta
posodobiti.

V eni od predavalnic je namedena tudi oprema za video konference preko ISDN ali
Internet omreZja.

V celoti se predmeti lajko izvajajo do 55% na daljavo. Izredni $tudij se izvaja kot 33%
rednega programa.

S. knjiZnica v zavodu in ustrezen dostop do ustreznega $tudijskega gradiva:

§tudij5ko gradivo in elektronske baze podatkov ustrezajo vsebini in stopnji $tudijskega
programa. V vse prve letnike je bilo v Solskem letu 2011/12 uveden e-3tudij do50%
vsebine predmetov. Fakulteta razpolaga z ustrezno knjiZnico in matiéno knjiZnico na
sedezu Univerze v Mariboru.

Knjiznica FOV UM v . 2011 obsega 313 m2 in knjiZni fond 40.557 enot. (od tega je
tretjina tuje literature). Vrednost letne nabave literature je okrog 60.000 EUR,
Uporabniki knjiznice lahko uporabljajo Studijsko sobo s 17 PC-ji, tudi v éitalnici s 24
mesti sta 2 PC-ja.

Za vse predmete imajo Studenti tudi ustrezen dostop do primernega Studijskega gradiva,
tudi e-publikacii,

Ugotovitve:

Prostorski in materialni pogoji na FOV so razmeroma dobri. Prilagojeni so tudi $tudentom
s posebnimi potrebami.

Napredek so dosegli na podrodju razpoloZijivosti informacijske in komunikacijske
tehnologije ter e-gradiv za Studente kot tudi opreme za zaposlene.

Kadrovska prenova in splosna finanéna kriza sta neugodno vplivala na poslovno in
financno uspednost, vendar vodstvo zagotavija, da bodo s sprejetimi ukrepi e v letu
2013 dosegli poslovno uspesnost.

6. zagotavljanje kakovosti (32. élen)
1. upostevanje slovenske in evropske regulative; poslovnik kakovosti:

Fakulteta uposteva domaco in mednarodno regulativo pri uvajanju konceptov kakovosti v
fastno delo. Je tudi ena najzasluznejsih ustanov za razvijanje in diseminacijo te sodobne
poslovne miselnosti (TQM). FOV UM ima zgleden poslovnik kakovosti.
Znanje glede evropskih standardov in napotkov za zagotavljanje kakovosti (ESG) ni tako
raz$irjeno na fakulteti, kot bi moralo biti, zlasti to velja za 1. del ESG.

2. nacCrtovanje in izvajanje periodi¢nih samoevalvacij; zbiranje podatkov o uénih izidih;
ugotavijanje pomanjkljivosti od naértovanega:

Ze od leta 2000 FOV UM redno izvaja samoevalvacije in na njihovi osnovi dolo¢a ukrepe
izboljsav, katerih uresnicevanje nato tudi spremlia, Se posebej podrobno je analizirano




podrodje kompetenc. Ankete in druge meritve obremenitev Studentov bodo v prihodnje
tudi vplivale na prerazporejanje kreditnih tock med studijskimi obveznostmi.

Fakulteta izvaja samoevalvacijo vsako leto. Organizira jo Komisija za kakovost. Na osnovi
rezultatov samoevalvacije se naredi akcijski nacrt. Naslednje leto se pregledajo trenutni
rezultati in primerjajo z akcijskim nalrtom iz preteklega leta. Med letom imajo dekan in
prodekani nalogo nadzirati izvajanje akcijskega nacrta. To zdaj v glavhem obsega
razgovore z zaposlenimi in opominjanje na njihove dolZnosti.

Sistem za notranjo zagotavijanje kakovosti na FOV Se ni popolnoma razvit. Nekateri
elementi sistema so dobro razviti, kot npr. Studentske ankete, ki se izvajajo redno in
konsistenéno. Pozitivno je, da so povzetki rezultatov javno objavljeni.

Nekatere od aktivhosti na podroCju zagotavljanja kakovosti so izvedene dokaj
neformalno. Obstaja strategija za zagotavijanje kakovosti, vendar ni javno objavijena.
Zasledili smo tudi odstotnost ostalibh politik in postopkov za zagotavljanje kakovosti razen
tistih za samoevalvacijo.

Priporodamo bolj formalen nadin sledenja akcijskega plana s tofno dolodenimi
odgovornostmi in sprotnim sledenjem uresnievanja akcijskega nadrta,

Fakulteta bi morala razviti formalni sistem za sledenje zaposlenosti svojih diplomantov,
vsaj prvo leto po diplomi. Zaradi zascite osebnih podatkov mora tak sistem temeljiti na
prostovoljni osnovi,

V sistem zagotavljanja kakovosti je treba vkljuditi tudi vprasainike za preverjanje metod
poucevanja in ucenja ter za preverjanje izidov in kompetenc.

3. vkljucevanje vseh deleZnikov v presojo kakovosti:

Fakulteta si prizadeva vkljuditi vse deleZnike v presojo kakovosti, a se sooda tudi s
tezavami, kako pritegniti k aktivnejSemu skupnemu sodelovanju predvsem zaposlovalce
in bivse diplomante.

Morda bi koristilo, Ce bi formalne imenovali vodje posameznih programov, ki bi analiti¢no
spremijali in skrbeii za celoviti razvoj posameznega programa (Ze vec kot desetletje se
ocenjujejo izvajalci predmetov, ne pa kakovost programov, mentorjev, referata, ipd.) in
pridebivali koristne povratne informacije s strani zaposlovalcev in drugih deleznikov,

Tudi vedji poudarek internacionalizaciji in kontinuiranemu posodabljanju (skupni
programi, mobilnost, e-Studij, kariernc svetovanje) bo razvojno koristen saj so programi
izobrazevanja tudi globalno zelo perspektivni.

Predavatelji si sami prizadevajo za izboljSanje kakovosti svojega dela, vendar ne
obstajajo neka splosna navodila. Pozitivho je, da so uvedli preverjanje zadovoljstva
zaposlenih. Preverjanju mora slediti Se sprotno sledenje izsledkov anket.

Sodelovanje predstavnikov Studentov pri zagotavljanju kakovosti je dobro. Treba bi bilo
razmisliti glede bolj strukturiranega vkljuCevanja prispevkov Studentskega sveta v
postopke fakuitete.

Ugotovitve/priporocila:

Gre za kakovostno fakultete z bogato tradicijo in sonosilko regijskega razvoja, ki je sedaj
v fazi prilagajanja strategij za financ¢no stabilizacijo (izhod iz krize) in prenovo programov
(vsebina in metode). Kijub neformalnemu nacdinu pristopa k zagotavljanju kakovosti
opazamo izboljSevanje stanja na podroCju zagotavljanja kakovosti, vendar priporo¢amo
bolj strukturiran pristop k temu problemu, kar bi sigurno obrodilo sadove, $e posebno
sistemske narave.

Priporoamo:

- da se vodstvo FOV proaktivno vkljudi v procese samo-evalvacij in dialoge, kako bi
na tej osnovi skupaj z delezniki oblikovali najustreznejse ukrepe izboljsav;

- da se Se bolj povezujejo s trgom, ki je vedno edini pravi delodajalec, ga
pogloblieno proudujejo (predvsem trg gospodarstva, potencialnih Studentov in
konkurence) in na tem gradijo razvojne strategije;

- nadaljnjo krepitev mednarodnega sodelovanja in mobilnosti

- treba je sprejeti jasno politiko in postopke za zagotavljanje kakovosti v skladu s
strategijo za zagotavijanje kakovosti in vse skupaj objaviti ter seznaniti s tem vse
zaposlene




-~ Fakulteta naj si prizadeva za vzpostavitev kulture kakovosti med zaposlenimi s
specifiéhimi aktivhostmi in spedbudami.

7. organizacija in izvedba izobraZevanja —~ studijski programi
1. posodabljanje u¢nih nacrtov, metod, obves¢anje o spremembah:

Uéni nadrti se posodabljajo na podlagi rezultatov anket, od katerih se dololen deleZ
izvaja le po potrebi oz. po samoiniciativi uéiteljev, razprav znotraj katedr ter neformalne
komunikacije z delodajalci.

Fakulteta se je na nastalo financno situacijo odzvala s procesom racionalizacije, ki je med
drugim obsegal tudi kar obsezno zmanjSanje nabora izbirnih predmetov oz. njihov premik
med cbvezne, Odziv na rezultate je bil mesan, od »zmanjsanja balasta« do odsotnosti
»zazeljenih predmetov«.

FOV je pri NAKVIS v vmesnem <casu (leta 2011) akreditirala vedje spremembe
presojanega studijskega programa, in sicer:
- spremembe so se vrSile na predmetnikih vseh treh letnikov. Podatki o spremembi
pridobljenih znanj in kompetenc glede na prejSnje stanje niso dostopni:
- v 1. letniku so se ukinili 3 premeti in postavili 3 novi, izvrsenih pa je bilo 5
sprememb v zvezi z ECTS ali nosilcem.
- v 2. letniku se ukinjajo 3 predmeti, eden se seli med izbirne, postavljenih je novih
5, izvedene so 3 spremembe
- v 3. letniku so ukinjeni 4 predmeti, postavijenih je 5 novih, od tega 2 izbirna,
izvrSeni pa sta bili 2 spremembi
- fakulteta je predvidela tudi delno uvedbo e-izobraZevanja, kar je bilo opredeljeno
v posodobljenih predmetnikih;
- spremenile so se tudi nekatere predmetno-specificne kompetence.

Zavod navaja, da Studente sproti, najkasneje pa do pricetka novega studijskega leta,
obveséa o vseh spremembah programov, in sicer na spletni strani zavoda. Spremembe
so ustrezno zabeleZene tudi v predmetniku studijskega programa.

2. mobilnost in priznavanje v okviru mobilnosti:

FOV omogoca mobilnost tako za Studente kot tudi za ucitelje in strokovne sodelavce.
Uiteljem je omogocena mobilnost tekom Studijskega procesa na partnerskih institucijah
v obliki predavanj za ulitelje, strokovnim sodelavcem pa preko usposabljanj znotraj
Erasmus programa ter v okviru bilaterainih sporazumov podpisanih s tujimi zavodi.
Fakulteta se zaveda dodane vrednosti mobilnosti zato skrbi za njeno promocijo. Podrocje
pokrivata predvsem mednarodna pisarna ter Studentski organi fakultete, kateri tudi letno
organizirajo predstavitve po razredih in nudijo v tistem ¢asu s tem povezane informacije
na stojnici ter celo leto na njihovi info to¢ki. Osnovne podatke in kontakte v povezavi z
izmenjavo pa lahko Studentje najdejo Se na spletni strani zavoda:

http://www.fov.uni-mb.si/O-Fakulteti/Mednarodno-sodelovanie/Erasmus-studijska-
izmenjava

Kot glavni problem se izpostavija na eni strani neizvajanje predmetov v angleskem
jeziku, na drugi pa, kljub sofinanciranju, finanéne teZave Studentov. Tako profesorji kot
Studentje so izrazili zanimanje za predmete v angleskem jeziku, ker bi to predstavljajo
dodatne spretnosti za Studente in trzno prednost za fakulteto.

Mobllnost &tudentov se izvaja v obliki Frasmus izmenjave ali pa prakse v tujini. Najvedji
deleZ $tudentov se odlofa za izmenjavo v 3. letniku. V zadnjih 4 letih se je izvedio 42
outgoing izmenjav ter 4 incoming. Za $tudijsko leto 2012/13 se predvideva 11 outgoing.
Mobilnosti profesorjev je omogodena. V letih 2006 do 2008 izmenjav ni bilo, v letih 2009
do 2011 pa jih je bilo 17,
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Mobilnost strokovnega kadra se kaZe skozi obisk administrativnih delavcev iz Cegke in
Hrvaske, zaposleni na sami fakulteti pa Se niso izkoristili te moZnosti.

Fakulteta omogoca tudi nacionalno mobilnost vendar so Studentje z njo slabo seznanjeni.
Izvedena je bila enkrat, v Studijskem letu 2009/10, v povezavi z Univerzo na
Primorskem.

Velik uspeh predstavlja 14 dnevna poletna $ola v angleSkem jeziku

Povratne informacije od tujih in domacih Studentov se pridobiva preko neformainih
razgovorov,

Ugotovitve:
- Podpisani so ustrezni sporazumi za izvajanje mobilnosti
- Uspesdna poletna Sola
- Neizvajanje predmetov v tujem jeziku zmanjSuje zanimanje tujih Studentov
- Nesistematiziran pristop do zbiranja povratnih informacij, ki pa ga zaradi
majhnega Stevila uspesno pokrije osebni pristop

8. ugotavijanje napredka

1. nadgrajena, formalizirana in dostopna strategija, postopki, ukrepi (spremljanje
zaposljivosti, napredovanje $tudentov, delez diplomantov, pomoé Studentom):

Obstoja organizirana oblika svetovanja za studente v katero so vkljuéeni razli¢ni delezniki
(Studentski referat, Karierni center, prodekan za Studentska vprasanja in predstavniki
dtudentov). Proces svetovanja vklju¢uje Siroko paleto aktivnosti in zajema raziicne
kategorije Studentov, od potencialnih do Studentov viSjih letnikov. Spremljanje
napredovanja Studentov skozi Studij se lzvaja organizirano in je sestavni del
vsakoletnega samoevalvacijskega porocila (na skupni ravni in na ravni posameznega
Studijskega programa). Spremljajo tudi zaposlovanje diplomantov in tako pridejo do
podatkov o potrebah po strokovnjakih, katere izobrazuje FOV. Obstaja potreba za
oZivitvijo Alumni kiuba (Samoevalvacijsko poroéilo 2009/10, 2010/11) z namenom
poboljanja povezav med diplomanti in FOV in omogodanje spremljanja karier
diplomantov. Zaradi formalno-pravnih problemov okoli Alumni kluba, je vel aktivnosti
usmerjeno na neformalne oblike povezovanja z bivSimi in sedanjimi Studenti (npr.
Facebook).

V Solskem letu 2009/10 jeiz 1. v 2. Letnik napredovato 50,98% Studentov (zmanj$anje

za 16,33% glede na preisnje leto), iz 2. V 3. Letnik pa 66,67% (povecanje za 8,67%
glede na prejsn]e leto). Odstotek diplomantov glede na Stevilo vpisanih Studentov za leto
2009/10 znasa 51,35% redne Studente in 8,10% za izredne Studente. To je povecanje za
27,22% za redne studente glede na prejSnje leto. Ni podatka za izredne Studente.
Nac“:rtovani ukrepi za povelanje prehodnosti Studentov in odstotka diplomantov niso dali
pozitivnih rezultatov,

2. stabilna kadrovska struktura (kadri na Studenta v deleZu, kadrovska struktura):

Stevilo $tudentov na zaposlenega predavatelja oz. strokovnega sodelavca znasa 37,66
oziroma 63,73 glede na ostale zaposlene (pisarniSko in tehni¢no osebje). Na FOV je 60
predavateljev, od teh je 33 redno zaposlenih predavateljev in 11 redno zaposlenih
strokovnih sodelavcev. Ostali predavatelji so s FOV v pogodbenem odnosu.

V strukturi stalno zaposlenih predavateljev je 8 rednih profesorjev, 1 izredni profesor in
15 docentov. Tako razmerje kaZe na generacijsko praznino na sredini, kar je posledica
pretekle politike upokojevanja in zaposlovanja. Malo asistentov dela doktorate na
indtitucijah izven Slovenije (1-2).

3. stalno povezovanje kadrov, $tudentov in okolja (ZRD - Studenti):
Fakulteta se povezuje z okoljem na razliénih ravneh: lokalni, nacionalni, regionalni in

evropski. Rezultati dolgoletnih povezav z okoljem se izrazajo z razlicnimi skupnimi
projekti, sporazumi za opravljanje strokovne Studentske prakse do _organiziranja




strokovnih in znanstvenih domadih in mednarodnih konferenc.
4. stabilno financiranje:

podatki kaZejo, da obstaja popoino pokrivanje finanénih potreb, tako da se Solnina za
redne Studente pokriva iz proracuna na osnovi Uredbe o financiranju visokosolskih
zavodov, izredni Studenti pa platujejo ¥olnino. Projekti se financirajo iz proradunskih
sredstev, ter iz sredstev gospodarstva in EU, Izvaja se uspesna financna konsolidacija in
zmanjSevanje stroskov (potovanja, konference, oprema V radunatnicah je stara 4 leta
ipd.) Potrebno je povefanje izrednih prihodkov, zlasti s pomodjo pridobivanja
mednarodnih projektov in projekitov v povezavi z gospodarstvom.

5. redna razprava o ugotovitvah samoevalvacije (seznanjenost) in razvoj v zagotavijanju
sistema kakovosti:

Samoevalvacija se izvaja od leta 2000 naprej. Letna samoevalvacijska porocila so
dostopna na spletnih straneh fakultete od 2005/06 naprej. Komisija za ocenjevanje
kakovosti pripravi akcijski nadrt ukrepov na osnovi samoevalvacijskega porodila. 1z
prilozenih materialov ni mo3no zakljuéiti, da se izvaja redna razprava 0 zakljuckih
samoevalvacijskega porodila.

Razvoju sistema za zagotavljanje kakovosti se posvefa posebna pozornost, ki termelji na
Strategiji managementa kakovosti na FOV, ki jo je leta 2006 sprejel Senat fakultete,

Ugotovitve:

- kvalitetne oblike pomodi Studentom

- povetati je treba prehodnost Studija

- potrebno je oZiviti Alumni klub s pomoé&jo neformalnih povezav z diplomanti

- treba je omogociti asistentom odhod na doktorski studij izven Slovenije

- potrebno je poZiviti razpravo o rezultatih samoevalvacije na vseh ravneh fakuitete z
vkljuditvijo vseh zaposlenih {pedagoskih in nepedagoskih delavcev), zunanjih sodelavcey,
predstavnikov delodajalcev in studentov.

Ime in priimek Datum Podpis
Predsednik Bojan Groselj 11.5.2012 L
Elan Bastian Baumann 11.5.2012 T
Clan Dragutin Kermek 11,5.2012 =7
Clan Zdravko Petar 11.5.2012 Ge =T
Clanica Tjada BoZid 11.5.2012 Bodc
Clan Simon Nemec 11.5.2012 S




